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APRESENTACAO

A Carta de Servigos ao Cidadao publicada pelo Conselho Regional
de Biomedicina 1% Regido tem o objetivo de informar a sociedade
sobre os servigos disponibilizados pela autarquia, o modelo de
trabalho e como devem ser solicitados, além de avalia-los para que
possamos melhorar cada vez mais n0ssos Servigos.

Buscando o compromisso com a gestdo de qualidade e da exceléncia
na prestagao de servigos, este documento contempla o detalhamento
dos procedimentos e os servigos voltados a sociedade, em especial
aos profissionais Biomédicos.

Os servicos oferecidos estao descritos neste documento, de forma
detalhada, com informacodes institucionais, o papel do conselho, as
atribuicdes, os processos de atendimento, canais de comunicacao e
os padrdes de trabalho para informar o profissional e a sociedade.

O objetivo do CRBM1 é mostrar as atividades da autarquia e seu
relacionamento com a sociedade de forma facil e com o maximo de
transparéncia. Com a divulgacao desta Carta de Servigos, o CRBM1
reafirma seu compromisso e parceria com a categoria e reitera o
investimento continuo na melhoria do atendimento e na valorizagao
do exercicio da Biomedicina.

Dacio Eduardo Leandro Campos
Presidente

Lei Geral de Protecao de Dados

O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS NO CONSELHO REGIONAL DE
BIOMEDICINA - 12 REGIAO

O Conselho Regional de Biomedicina - 1 Regidao - CRBM-1 - é uma
Autarquia Federal com jurisdicdo nos estados de SP e MS, atuando na
missdo institucional de fiscalizar e orientar as atividades dos profissionais
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biomédicos, estando ligada ao sistema do Conselho Federal de
Biomedicina - CFBM, cujas principais fungdes sao orientar, disciplinar e
zelar pelo exercicio do biomédico, criar resolugbes que normatizam a area
de atuacao, habilitagcdo profissional, responsabilidade técnica, pagamento
de anuidade, documentagdo pertinente a inscricdo da pessoa fisica ou
juridica e conduta profissional de acordo com o codigo de ética.
Reconhecemos a importancia da privacidade e da seguranca dos dados
pessoais obtidos em decorréncia do relacionamento com esta autarquia.
Para expressar nosso respeito ao principio da defesa da privacidade,
atuando em consondncia com a Lei Geral de Protecao de Dados,
estabelecemos a esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais.

Nossa politica tem por objetivo estabelecer o compromisso de que os
processos que envolvam a coleta de dados pessoais deverao ser ajustados
pelo Conselho Regional de Biomedicina com base no conceito de coleta
minima e necessaria para exercicio de nossas atividades, com finalidades
especificas e o respectivo consentimento, quando necessario. Nossos
funcionarios e colaboradores tém conhecimento desta politica e a violagao
das normas previstas pode acarretar sangao disciplinar. Apenas pessoal
qualificado e autorizado tem permissdo para acessar os dados pessoais
coletados.

DEFINIGOES IMPORTANTES

Titular de dados: toda pessoa fisica/natural a quem se referem os
dados pessoais objeto do tratamento.

Dados Pessoais: qualquer informacado que permite identificar ou
tonar identificavel uma pessoa natural.

Dados Pessoais Sensiveis: sdo dados pessoais relacionados a
origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagao
a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa fisica.

Tratamento de dados: consiste em qualquer operagao realizada
com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producéo,
recepgao, classificagao, utilizagédo, acesso, reprodugao, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagao,
comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragao.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.
Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisoes referentes ao tratamento de
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dados pessoais; sendo que os propositos e meios desse tratamento
sdo determinados pela legislacéo, pelo responsavel pelo tratamento
ou por critérios especificos. O Conselho Regional de Biomedicina
- 12. Regido, CNPJ 62.021.837/0001-74, localizado na Rua Climaco
Barbosa, 217, Bairro Cambuci, cidade de Sao Paulo, estado de Sao
Paulo, & a controladora dos dados tratados e fornecidos
espontaneamente por seus associados, fornecedores, colaboradores
e usuarios de sua plataforma web.

DADOS PESSOAIS TRATADOS

Os dados pessoais tratados pelo Conselho Regional de Biomedicina - 12.
Regido serdo aqueles estritamente necessarios para o cumprimento da
finalidade especifica proposta pela Autarquia. Caso, em algum momento,
seja necessario tratar algum dado pessoal sensivel, empregaremos
mecanismos e medidas de seguranga ainda mais rigidas a fim de garantir a
seguranga destas informagdes. A seguir, declaramos nossa posicdo em
relacdo a alguns tipos de tratamento de dados pessoais.

Coleta de dados pessoais

Para REQUERIMENTOS de Inscricdo de Pessoas Fisicas e Pessoas
Juridicas e demais REQUERIMENTOS que oferecemos como Inscrigdo
Definitiva, Inscrigdo Proviséria, Transferéncia de Registro, Reingresso de
Registro, Prorrogagéo ou Renovagéo de Registro Provisério, Inclusdo de
Habilitagdo, segunda via de Identidade Profissional, de Técnico, de
Tecndlogo, de Assuncdo de Responsabilidade Técnica, COLETAMOS
dados completos da pessoa identificavel, incluindo dados sensiveis - Dado
Biométrico (digital) e Sexo — em alguns casos, além da sua Formacéo
Académica. Nos Formularios de Denuncias, coletamos os dados basicos
para que o titular inicie uma solicitagédo junto ao Conselho Regional, cabendo
ao mesmo a opgao de realizar, também, uma denuncia an6nima. Tais dados
poderdo ser coletados através de sistemas, e-mails e/ou presencialmente
em nossa unidade, quando o titular fornece coépias de documentos para
atestar a autenticidade.

Através de nossos canais de atendimento, reunidos em nosso website,
denominado “Contato” é possivel que seus dados pessoais como nome,
telefone, e-mail sejam solicitados para que vocé possa ter o retorno
esperado com o esclarecimento em relacdo as suas solicitagdes feitas.
Ainda, ao acessar algumas das funcionalidades disponibilizadas em nosso
website, como “Acesso ao Sistema”’, “Atendimento on-line” ou
“Agendamento” poderdo ser coletados alguns dados pessoais para
cadastro, necessarios ao correto funcionamento da pagina. Poderemos
recolher senhas, respostas a perguntas de recuperacéo de senha e outras
informagdes de seguranga usadas para a autenticagédo e acesso a contas e
servigos. Responsabilizamo-nos pela seguranga dos dados pessoais
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coletados em nosso site. Caso seja necessario o redirecionamento de seu
acesso a sites de outros 6rgéos ou empresas, a responsabilidade sobre
qualquer dado pessoal coletado fica a cargo dessas outras organizagdes.

Este Conselho Regional de Biomedicina ndo é responsavel pela veracidade,
inveracidade ou desatualizagdo nas informagbes e dados fornecidos pelo
titular, sendo de responsabilidade do titular presta-las com exatidao e
atualiza-las.

Dados de Criangas e Adolescentes

Este Conselho Regional de Biomedicina ndo pretende,
conscientemente, coletar Dados Pessoais associados a criangas.
Qualquer pessoa que fornece os seus Dados Pessoais através deste
Site ou Requerimentos declara que é maior de 18 (dezoito) anos de
idade.

Compartilhamento de dados pessoais

Garantimos, como regra geral, que somente o Conselho Regional de
Biomedicina - 12. Regiao e o Conselho Federal de Biomedicina — CFBM
tem acesso aos seus dados pessoais coletados. Para o exercicio de nossas
atividades, podemos compartilhar dados para cumprimento de obrigacao
legal ou regulatéria, por forga de lei, para exercicio regular de direitos ou
requisicdo por autoridade competente, para o nosso legitimo interesse,
respeitando a coleta minima de dados pessoais ou ainda para atendimento
a questionamentos, fiscalizagdes ou investigagdes de 6rgaos de controle.
Em casos especificos e pontuais, poderemos compartilhar dados com
empresas de protecao ao crédito.

O Conselho Regional de Biomedicina - 12. Regidao pode compartilhar
dados pessoais com fornecedores preferenciais e contratados, desde que
necessarios para atendimento as solicitagcbes feitas pelo titular dos dados
pessoais ou a algum requisito legal ou contratual. Em algumas
circunstancias, o Conselho Regional de Biomedicina - 12. Regidao pode
ser legalmente obrigado a compartilhar os dados pessoais para atender a
questionamentos ou investigagdes. Para esse compartilhamento s&o
estabelecidos direitos e deveres das partes, visando impedir a utilizagdo dos
dados pessoais de maneira diferente daquela estabelecida pela autarquia
e/lou que violem as legislagdes de privacidade aplicaveis, apenas por
periodo determinado, mesmo apoés o fim do relacionamento entre as partes.

Armazenamento dos dados pessoais e Retengao

Informamos que seus dados pessoais sdo mantidos apenas pelo periodo
necessario, de acordo com a finalidade que justificou determinado
tratamento.

Os critérios utilizados para determinar o periodo pelo qual os dados serao
mantidos s&o, principal, mas nao exclusivamente:



» até que o propdsito especifico do tratamento de dados pessoais seja
alcangado;

* enquanto perdurar a demanda ou o prazo prescricional previsto em lei ou
estatuto, na defesa dos seus direitos ou direitos do Conselho Regional de
Biomedicina - 12. Regiao;

« até que sejam atendidas as solicitagdes, reclamagbes ou sugestdes
apresentadas.

O Conselho Regional de Biomedicina - 12. Regido, utiliza-se de meios
legalmente requeridos para preservar a privacidade de todos os dados
pessoais coletados e armazenados, independentemente da finalidade.
Desta forma, adota as seguintes precaugodes:

e Métodos padrdo e de mercado para criptografar e anonimizar os
dados pessoais coletados;

e Protecao contra acesso nao autorizado a seus sistemas;

e Autorizagdo de acesso apenas aqueles previamente estabelecidos
no local onde sdo armazenadas as informagdes coletadas;

e Imposigcao de sigilo absoluto aqueles que entrarem em contato com
quaisquer informagdes. Eventual quebra do sigilo acarretara
responsabilidade civil e o responsavel sera devidamente penalizado
nos moldes da legislagao brasileira;

e Manutencéao do inventario indicando momento, duragao, identidade
do funcionario, ou do responsavel pelo acesso e o arquivo objeto,
com base nos registros de conexao e de acesso a aplicagdes.

Além disso, quanto a seguranca fisica das informagdes que coleta, trata,
armazena e arquiva, o Conselho Regional de Biomedicina - 12. Regiao
informa que esta constantemente adequando todos os seus processos
internos, a fim de evitar acessos nédo autorizados e eventuais vazamentos
de dados pessoais. Assim, o Conselho Regional de Biomedicina - 12.
Regido acredita que se todos aqueles envolvidos nas atividades de
tratamento de dados pessoais (controladores, operadores e titulares) se
empenharem em fazer cada um a sua parte, a privacidade de todos podera
ser preservada. E, por esse motivo, nds incentivamos, primordialmente, que
os proéprios titulares dos dados pessoais tomem medidas apropriadas, a fim
de néao facilitar a invasao indevida as suas informagdes privativas. Nos
termos desta Politica de Privacidade, caso suas informagdes venham a ser
armazenadas por terceiros, o Conselho Regional de Biomedicina - 1°.
Regiao nao tera qualquer responsabilidade sobre sua guarda e seguranga,
considerando que estes possuem controles especificos e suas proprias
politicas de privacidade e seguranga de dados.

SEGURANCA DE DADOS PESSOAIS



Durante o periodo em que os dados pessoais permanecerem sob o controle
do Conselho Regional de Biomedicina - 12. Regido, havera nosso
compromisso com a adog¢ao de medidas de conservagao e seguranga.

O Conselho Regional de Biomedicina - 12. Regidao emprega medidas
técnicas e organizacionais para proteger a integridade, confidencialidade e
disponibilidade de seus dados pessoais tratados, conforme diretrizes de
Seguranga da Informagéo, sempre buscando prevenir que acessos e usos
indevidos ocorram.

ENCARREGADO PELA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - DPO
Para esclarecimento de quaisquer duvidas, questbes ou preocupagdes
quanto ao tratamento dos seus dados pessoais, entre contato conosco.

Controlador Conselho Regional de Biomedicina - 12. Regido
CNPJ 62.021.837/0001-74
Encarregado de Dados Marcos Caparbo

Canal de Comunicagdo dpo@crbm1.gov.br
somente para assuntos de
tratamento de dados

Requisic¢ao de Direitos pelo Titular de Dados
O titular dos dados pessoais tem o direito de requisitar do controlador, a
qualquer momento:

e Confirmacéao da existéncia de tratamento;

Acesso aos dados pessoais tratados pelo Controlador;
Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
Anonimizacao, bloqueio ou eliminacédo de dados;

Eliminacédo dos dados pessoais tratados com consentimento;
Informacao das entidades publicas e privadas com as quais o
controlador realizou uso compartilhado de dados;

e Revogacao do consentimento;

e Oposigao ao tratamento de dados.

Para realizar uma requisicéao, temos um Portal da Privacidade ao seu dispor
através do website www.portaldaprivacidade.com ou acesse o e-mail do
Encarregado de Dados. Responderemos suas solicitagbes em até 15
(quinze) dias, a partir da data de seu requerimento.

ATUALIZAGOES E REVISOES NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE
Para resguardar sempre a sua privacidade, o Conselho Regional de
Biomedicina - 12. Regiao reserva-se o direito de revisar e alterar a qualquer
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tempo a presente Politica de Privacidade, por isso pedimos que consulte
este documento periodicamente em nossa pagina na internet.

As alteragdes entrardo em vigor a partir da data da ultima atualizagao.

Data da Publicagao: 01.08.2021

Fale com o CRBM1

O “entre em contato conosco” é o canal de comunicagdo
disponivel na pagina inicial do site do CRBM1 (https://crbm1.gov.br)
no botdo “entre _em contato conosco”, onde os interessados,
profissionais Biomédicos ou nao, podem tirar dividas sobre os
servigos prestados pelo CRBM1. As mensagens recebidas por meio
deste canal sdo encaminhadas aos setores responsaveis de acordo
com o assunto escolhido e triadas.

Neste envio é necessario atentar ao preenchimento da mensagem do
e-mail e buscar de maneira clara esclarecer sua solicitacdo ou
duvida:

Dados Pessoais: € obrigatério o preenchimento de nome, CPF, e-
mail.

IMPORTANTE: Ressalta-se a importancia de conferir se o e-mail
se encontra corretamente grafado, pois eventuais incorregcoes
impossibilitardao o envio de resposta.

Mensagem: neste espaco devera ser inserido o assunto.

Nome* CPF* E-mail*

Assunto
Atendimento e registro (inscrigoes, cadastro, alteragoes) A
Atendimento e registro (inscrigtes, cadastro, alteragtes)
Cobranca e parcelamentos

Fiscalizagdo profissional
Departamento juridico

ENVIAR

[ Ao informar meus dados eu 9 AVISO DE



https://crbm1.gov.br/
http://crbm1.gov.br/contato/

Apds o preenchimento destes campos, a mensagem podera ser
enviada e o usuario ira visualizar na tela a confirmacéao de envio.

ENVIAR

| Agradecemos a sua mensagem

Principais Etapas para Processamento do Servigo

O usuario acessa o site do CRBM1, seleciona o icone ““ENTRE EM
CONTATO CONOSCOQO™ e preenche o cadastro e seleciona a opg¢ao
‘enviar’. Automaticamente recebera uma mensagem agradecemos
sua mensagem.

As mensagens recebidas por meio deste canal sdo encaminhadas
aos setores responsaveis de acordo com o assunto informado.

Forma de prestacao de servigos

A prestacao dos servicos para os inscritos e pretendentes a inscricao
€ na forma online. A solicitacdo é direcionada conforme assunto
escolhido e por departamento.

Canais de comunicagao para obtencao do servigo:

Site do CRBM1 via ““entre em contato conosco™

Canais de comunicac¢ao para manifestagdo acerca dos servigos prestados
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Site do Conselho via ““‘entre_em contato conosco” ou através da
Ouvidoria acessada pelo sistema e-OUV link disponivel na pagina
principal do sitio eletrbnico da autarquia.

Tempo maximo para conclusao do Servigo: 5 dias Uteis

Atendimento com hora marcada



http://crbm1.gov.br/contato/
http://crbm1.gov.br/contato/
https://crbm-01.implanta.net.br/portaltransparencia/#OUV/Home

Servigo destinado a minimizar filas e agilizar o atendimento para
diversos tipos de servicos. O interessado deve utilizar o ambiente
“‘agendamento”.

*O cidadao deve atentar que a totalidade dos servigcos administrativos
podem ser feitos por meio eletrénico através dos servicos online; com
link ativo na pagina principal do site institucional https://crbm1.gov.br
sem a necessidade de comparecer a uma das nossas unidades.

Requisitos para solicitagao do Servigo
Ter acesso a internet e acessar o botdo AGENDAMENTO da pagina
principal do site da autarquia.

9 Agendamento (E') Servigos Online

Principais Etapas para Processamento do Servigo

Acessar o site do CRBM1, no botdo AGENDAMENTO, clicar no link,
depois escolher a opg¢ao ja sou cadastrado ou faga seu cadastro,
apos o acesso identificado através de login e senha é possivel
realizar a escolha do dia e horario (disponivel) para atendimento
presencial na sede e seccionais, preencher o formulario e selecionar
confirmar.

Ja é cadastrado? Faga seu login Faga seu cadastro
Mome ou Email Ususrie®
Password

Remember Me

Forma de Prestagao do Servigo


https://crbm-01.implanta.net.br/ServicosOnline/
https://crbm1.gov.br/
https://crbm1.gov.br/agendamento/

Online para cadastro do agendamento e visita presencial com data e
hora marcada conforme agendamento.

Canais de comunicagao para obten¢ao do Servigo
Pagina principal do site da autarquia no botdo agendamento

Canais de comunicagao para manifestagoes acerca do servigo
prestado

“Entre em contato conosco”, pesquisa de satisfacdo e Ouvidoria.

Tempo maximo para conclusao do Servigo:
No momento do acesso, mediante conclusdo do processo de
agendamento.

SERVICOS PARA PESSOA FiSICA

Quando o usuario ja possui inscricdo na autarquia pode efetuar o
acesso ao sistema SISCAF através de login e senha e utilizar
qualquer dos servicos da figura abaixo:

Selecione novo requerimento

2° VIA DE CEDULA PROFISSIONAL
Regqursmerto 3 contecgao de 4 Vinde Cedula de et

BAIXA DE RESPONSABILIDADE TECNICA
——— PROFISSIONAL

CERTIDAO

INCLUSAO DE HABILITAGAO - PICS
Praticas integativas Cony

ompiementares em Saode

INCLUSAO DE HABILITAGAO - RESIDENCIA
BIOMEDICA

CERTIDOES DIVERSAS

INCLUSAO DE HABILITAGAO - PGS GRADUAGAO
Pos oulato sensy ea

Carg heraria

INCLUSAO DE HABILITAGAO - TITULO DE
ESPECIALISTA ABBM
[

O e

ALTERAGAO DE REGISTRO PROVISORIO PARA
DEFINITIVO

PASSAGEM DA INSCRIGAO PROVISORIA PARA DEFINITIVA

INCLUSAO DE HABILITAGAO

PRORROGAGAO DO REGISTRO PROVISORIO
Requerimento de prorrogagéo da inscrigio provissris
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http://crbm1.gov.br/contato/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScDhJ75pkAkqGugBbswZTGFFgr1eGpIUp5k1a2n0fW302jz3A/viewform
https://crbm-01.implanta.net.br/portaltransparencia/#OUV/Home

INCLUSAO DE HABILITAGAO - TITULO DE
ESPECIALISTA DE OUTRAS ENTIDADES REQUERIMENTO DE AUTO VISTORIA -
y

FISCALIZACAD
REQUERIMENTO DE AUTORIZAGAO DE REQL ) DE ESTORNO
DE DOCUMENTOS VIA CORREIOS solicitagio de estorno de pagamento efetuado

SUSPENSAO / CANCELAMENTO DE REGISTRO
— e TRANSFERENCIA DE REGIONAL

Requenmento de transTeréncia de Regional

Acompanhar historico dos requerimentos solicitados

PROCEDIMENTO DE INSCRICAO

Confere a inscricao no Conselho Regional de Biomedicina 12 Regiao
e a respectiva habilitacdo legal para o exercicio profissional
permanente das atividades dos inscritos na area de jurisdicdo do
Conselho Regional de Biomedicina 12 Regiao (SP, ES, RJ, MS). Vale
ressaltar que somente o protocolo n&o habilita ao exercicio

profissional, & necessario concluir o processo de inscricdo e
consequente validacéo.

Requisitos para solicitagdo do servigo:

INSCRICAO PROVISORIA:

Para a solicitacao deste servigco € necessario efetuar o pré cadastro
através dos servicos online onde sera necessario a criagcao de login
e senha de acesso, aceitar a politica de prote¢cdo de dados através
do termo, informar dados pessoais, endereco, telefones de contato e
endereco eletrénico para continuidade.

¢=] SERVICOSONLINE

‘LOGI N o‘PRIMEIRO ACESSO

LOGIN .
CADASTRAR

ATIVAR CABASTRO 0U
ESOUECED A SEWHAT

SERVIGOS PUBLICOS

. O espaco LOGIN na figura acima é destinado aos profissionais e empresas ja inscritos e ativos no sistema
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https://crbm-01.implanta.net.br/ServicosOnline/

Efetuar o preenchimento do formulario e requerimentos

Documentagao: a documentacido deve ser apensada como anexo
no campo préprio dentro do sistema SISCAF e deve atender
rigorosamente as exigéncias contidas na instru¢cdo. Ndo sera aceito
pedido de inscricdo com documentagao em desconformidade com
esta instrucdo, e/ou com baixa qualidade de digitalizacdo. Neste
caso, a documentacéao sera rejeitada pelo atendimento e comunicada
a pendencia para regularizacao através do sistema SISCAF ao
interessado.

Havendo duvidas na juntada dos documentos, ligue 11 3347-5555 ou
mande um e-mail para gerencia.registro@crbm1.gov.br.

Apresentagdao dos documentos: Os documentos devem ser
anexados via “upload” dentro do sistema SISCAF em documento
eletronico de boa qualidade. E necessario atentar para que os
documentos escaneados sejam individualizados conforme a
solicitacdo de upload.

Documentos para inscrigao provisoria:

O interessado deve seguir as instru¢des do sistema e realizar upload
dos documentos individualizado conforme solicitacdo do sistema.

* Caso tenha concluido o curso ha mais de 6 (seis) meses, devera
apresentar copia do protocolo de entrada no diploma com data
atualizada.

* O boleto com o valor da taxa de inscricdo e da anuidade
proporcional sera disponibilizado apdés a aprovacido da
documentacgao.

* Antes de efetuar a inscrigéo € possivel verificar o custo do processo
acessando o ambiente SIMULACAO DE VALORES

ATENCAO: Nao sera confeccionada carteira de identificagdo
profissional (CIP) para o registro provisorio.

Ap6s o devido registro do profissional na base de dados do CRBM1,
sem pendéncias, o status da inscricdo mudara para ATIVO e ficam
disponiveis todos o0s servicos para que o biomédico acesse sua
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https://crbm-01.implanta.net.br/ServicosOnline/Publico/SimulacoesValores/

inscricao online e através dela emita uma Certiddo de Regularidade,
que Ihe permita atestar e comprovar a regularidade de sua inscri¢ao.
Somente a inscricao definitiva tera direito a emissao de cédula de
identificacao profissional.

Principais Etapas para Processamento do Servico

v Atendimento eletrénico

v' Conferéncia do Processo de inscricdo

v' Conferéncia pelo departamento de atendimento e registro
v Deferimento e Liberagdo do Niumero

Forma de Prestacao do Servigo

v" Online ou Presencial apds pré cadastro online

v/ Canais de comunicacao para obtengdo do Servigo

v Atendimento presencial por agendamento para solicitagdo do
servigco apos pré cadastro online.

v' Canais de comunicagcdo para manifestacdes acerca do
servico prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do
Servico

Requisitos para solicitagdo do servigo:
INSCRIGCAO DEFINITIVA

Para a solicitagdo deste servico é necessario efetuar o pré cadastro
através dos servicos online onde sera necessario a criagcao de login
e senha de acesso, aceitar a politica de prote¢cao de dados através
do termo, informar dados pessoais, endereco, telefones de contato e
endereco eletrdnico para continuidade.

Documentos para inscrigao definitiva

Documentagao: a documentagéo deve ser apensada como anexo
no campo proprio dentro do sistema SISCAF e deve atender
rigorosamente as exigéncias contidas na instrugdo. Nao sera aceito
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pedido de inscricdo com documentagdo em desconformidade com
esta instrugdo, e/ou com baixa qualidade de digitalizagdo. Neste
caso, a documentacéo sera rejeitada pelo atendimento e comunicada
a pendencia para regularizacdo através do sistema SISCAF ao
interessado.

O interessado deve seguir as instru¢cdes do sistema e realizar upload
dos documentos individualizado conforme solicitacdo do sistema.

ATENCAO: A cédula de identidade profissional sera entregue ao
interessado de acordo com o modo declarado no formulario “Entrega
de Documentos”, que integra o requerimento de inscricdo. Sao trés
modos possiveis: pessoalmente (com agendamento), por correio
(incide taxa de correios) ou a terceiro expressamente autorizado
(com agendamento).

Principais Etapas para Processamento do Servigo

Atendimento

Conferéncia do Processo

Envio ao departamento de atendimento e registro
Deferimento e Liberagdo

Emissdo da Carteira de Identidade Profissional (inscricdo
definitiva)

Entrega ou envio pelos correios da Carteira de identificacao
profissional

ANANE NI NN

\

Forma de Prestacao do Servigo

Presencial e/ou online

Canais de comunicagao para obtengao do Servigo
Atendimento presencial para solicitacdo do servico.

Canais de comunicagdo para manifestacbes acerca do
servigo prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do
Servigco

AN NN
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v Até 5 (cinco) dias Uteis para liberagdo do numero de inscrigao
e até 30 (trinta) dias para liberagéo da carteira.

Requisitos para solicitagido do servigo:

Passagem de INSCRIGAO PROVISORIA para INSCRIGAO
DEFINITIVA

A documentacéo deve atender rigorosamente as exigéncias contidas
nesta instrucdo. Nao sera aceito pedido de inscricdo com
documentacado em desconformidade com esta instrugdo. Neste caso,
a documentacao sera rejeitada e sera encaminhado e-mail com a
pendencia ao interessado. Havendo duvidas na juntada dos
documentos, ligue 11 3347-5555 ou mande um e-mail para
gerencia.registro@crbm1.gov.br.

DOCUMENTOS

Documentacgao: a documentagdo deve ser apensada como anexo
no campo proprio dentro do sistema SISCAF e deve atender
rigorosamente as exigéncias contidas na instru¢cdo. Ndo sera aceito
pedido de inscricdo com documentagao em desconformidade com
esta instrucdo, e/ou com baixa qualidade de digitalizacdo. Neste
caso, a documentacéao sera rejeitada pelo atendimento e comunicada
a pendencia para regularizacao através do sistema SISCAF ao
interessado.

O interessado deve seguir as instru¢des do sistema e realizar upload
dos documentos individualizado conforme solicitacdo do sistema.

ATENCAO: A cédula de identidade profissional sera entregue ao
interessado de acordo com o modo declarado no formulario “Entrega
de Documentos”, que integra o requerimento de inscrigdo. Séo trés
modos possiveis: pessoalmente, por correio ou a terceiro
expressamente autorizado.

Principais Etapas para Processamento do Servigo
15



Atendimento

Conferéncia do Processo

Envio ao departamento de atendimento e registro
Deferimento e Liberagéo

Emissdo da Carteira de Identidade Profissional (inscricao
definitiva)

Entrega ou envio pelos correios da Carteira de identificacéo
profissional

ANANENENEN

<

Forma de Prestacao do Servigo

Presencial e/ou online

Canais de comunicacéao para obtencao do Servico
Atendimento presencial para solicitagdo do servigo.

Canais de comunicacdao para manifestagdes acerca do
servigo prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do
Servigco

SRR NEN

SUSPENGAO DE INSCRIGAO

DOCUMENTOS NECESSARIOS - Requerimento de suspensdo
preenchido e assinado com firma reconhecida (anexar via upload no
sistema SISCAF); ENCAMINHAR VIA CORREIO: - Carteira
Profissional do Biomédico* (cor verde de folhas tipografadas para
anotagdes) * Esta carteira foi emitida até o ano de 2012, as inscrigbes
realizadas a partir de 2013 ndo contemplaram este modelo de
carteira profissional. - Cédula de ldentidade do Biomédico, - Quitar
débitos pendentes e efetuar o pagamento das taxas de Suspensao;

Obs.: A carteira de identidade profissional e a cédula de identificagdo
profissional serdo eliminadas apdés a conclusdo do processo de
pedido de suspensao.

INFORMAGCOES - O numero de inscrigéo do suspenso é recuperado
no ato do reingresso, ou seja, mesmo tendo sido suspenso, o nimero
permanece vinculado ao CPF do interessado.
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- Em caso de extravio desse (s) documento (s), anexar declaragao;

- Efetuar o recolhimento da taxa de suspensao, conforme Resolugao
CFBM. O boleto para recolhimento da taxa sera enviado por e-mail
ao interessado depois que a documentacéo tiver sido protocolada no
CRBM1.

- Caso haja anotagao de responsabilidade técnica junto ao CRBM-1,
o interessado devera solicitar a baixa por meio do requerimento
‘baixa de responsabilidade técnica’ disponivel no painel de
requerimentos do sistema SISCAF. O interessado podera acessar
seu cadastro individual por meio do site https://crbm1.gov.br no link
servigos online para verificar as anotagdes existentes;

- A suspensao da inscricdo ndo desobriga o interessado de efetuar o
recolhimento da (s) anuidade (s) que estiverem em aberto no ato da
suspensao. O boleto de quitagao de débitos deve ser retirado através
do site no link servigos online.

- N&o havendo pagamento ou acordo para pagamento de eventuais
débitos, o CRBM-1 ira proceder com a cobranca administrativa, nos
termos da Resolugao n° 33, de 23 de setembro de 1999 do Conselho
Federal de Biomedicina — CFBM, de acordo com a Lei 6.830, de 22
de setembro de 1980; incluir a divida no Cadastro de Créditos Nao
Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, conforme Resolugéo n°
136, de 4 e abril de 2007 do Conselho Federal de Biomedicina —
CFBM, com amparo da Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002.
Voltando a atuar na area, o interessado devera solicitar o reingresso
por meio dos SERVICOS ONLINE;

Principais Etapas para Processamento do Servigo

v Atendimento
v Conferéncia do Processo
v Envio ao departamento de atendimento e registro
v Deferimento e Liberagdo
Forma de Prestagao do Servigo
v" Presencial e/ou online
v' Canais de comunicagao para obtengao do Servico
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v' Atendimento presencial para solicitacdo do servigo.

v' Canais de comunicagcdo para manifestacdes acerca do
servico prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do
Servigco

REQUERIMENTO DE INCLUSAO DE HABILITAGAO

No acesso aos servigos online (SISCAF) no acesso ao painel de
REQUERIMENTOS escolher a opgao que se encaixa na solicitagao.
Como a figura abaixo:

INCLUSAO DE HABILITAGAO - PICS INCLUSAO DE HABILITAGAO - POS GRADUAGAO
st PR radunchs (4khs o) ko semsed conend ¥k evcor €
INCLUSAO DE HABILITAGAO - RESIDENCIA INCLUSAO DE HABILITAGAO - TITULO DE
BIOMEDICA ESPECIALISTA ABBM

Ao Be CONCAIAO Ge desidincis DIOmadica ol profisicnsd

~ / REQUERIMENTO PARA INCLUSAD OF HAISLITAGAD
8 waode

INCLUSAO DE HABILITAGAD - TITULO DE
ESPECIALISTA DE OUTRAS ENTIDADES

Copla setentic sy oo RIS de TR de EIpecialists’ na Sy
BTt (ot CUITAY PTG, M PECONTACESD pels ALLOCINGED
b e o marclec s — AR

- Sera verificada a veracidade dos documentos
encaminhados.

- Taxa de inclusdo de habilitagdo (tabela de valores no site).
O boleto sera gerado pelos SERVICOS ONLINE.

APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS
1- Pessoalmente na sede do CRBM-1 ou seccionais (somente
com agendamento),
2- Entrega via “up-load” através dos servigos online

INFORMAGOES ADICIONAIS

A documentacao deve atender rigorosamente as exigéncias contidas
na instru¢ao. Havendo duvidas ligue 11 3347-5555 ou mande um e-
mail através do “entre em contato conosco”. Nao sera aceito pedido
de inclusdo em desconformidade com esta instrugdo. Nesse caso, a
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documentacdo sera rejeitada via sistema e com comunicagdo ao
interessado.

Principais Etapas para Processamento do Servico

v Atendimento

v Conferéncia do Processo

v Envio ao departamento de atendimento e registro
v' Deferimento e Liberacédo

Forma de Prestacao do Servigo

Presencial e/ou online

Canais de comunicacéao para obtencao do Servico
Atendimento presencial para solicitagdo do servigo.

Canais de comunicacdo para manifestacbes acerca do
servico prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do

Servigco

ASANENEN

EMISSAO DA 22 VIA DA CEDULA - BIOMEDICO

1) acessar os servicos online (SISCAF) no link Requerimento e
preenché-lo no sistema, para a assinatura é necessario imprimir o
documento, devera ser na COR PRETA e encaixadas dentro dos
retangulos apropriados, sem atingir ou transpor as bordas. Nao sera
aceito requerimento com falta de um destes dados ou em desacordo
com o procedimento detalhado;

2) Cépia da certidao de casamento constando o nome de casada, (se
for o caso); da averbacgao de separagao ou divorcio com o nome de
solteiro (a), (se for o caso);

3) Copia do RG

4) 1(uma) foto 3x4 atualizada — ndo realizar upload de foto com marca
de grampos ou clipes. Instrugcdes para a foto: a foto 3X4 deve ser
apropriada para documentos, com o rosto e ombros em posicéo de
frente para a camera e com maquiagem suave (se for o caso). O
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fundo da foto deve ser branco ou de cor bem clara, sem sombras ao
fundo. Nao utilizar fotos recortadas de outras imagens;
5) efetuar o recolhimento da taxa de expedi¢ado da cédula.

APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS
1- Pessoalmente na sede do CRBM-1 ou seccionais (somente
com agendamento),
2- Entrega via “up-load” através dos servigos online

Principais Etapas para Processamento do Servico

Atendimento

Conferéncia do Processo

Envio ao departamento de atendimento e registro

Emissé&o da Carteira de Identidade Profissional

Entrega ou envio pelos correios da Carteira de identificacao
profissional

ANANENENEN

Forma de Prestacao do Servigo

Presencial

Canais de comunicacéao para obtencao do Servico
Atendimento presencial para solicitagcado do servigo.

Canais de comunicacdo para manifestacbes acerca do
servico prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do

Servico

ANANENEN

INSTRUGOES PARA PRORROGAGAO DA INSCRIGCAO
PROVISORIA

A documentacao deve atender rigorosamente as exigéncias contidas
nesta instrucdo. Havendo duvidas na juntada dos documentos, ligue
11 3347-5555 ou mande um e-mail através do “entre em contato
conosco”. Nao sera aceito pedido de prorrogagdo com
documentacao em desconformidade com esta instru¢ao. Neste caso,
a documentacao sera devolvida via correio ao interessado. Para
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postagem, sera utilizado o enderego residencial apontado no
requerimento.

APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS
1- Pessoalmente na sede do CRBM-1 ou seccionais (somente
com agendamento),
2- Entrega via “up-load” através dos servicos online

DOCUMENTOS

1. Requerimento via sistema SISCAF (upload): Preencher com letra
legivel, principalmente o endereco de e-mail, pois os contatos do
CRBM-1 sao feitos preferencialmente via correio eletrdnico;

2. Copia do protocolo ou da declaragao de entrada com o pedido de
confeccao do diploma com data inferior a 6(seis) meses;

3. Efetuar o recolhimento da taxa de prorrogacao

ATENCAO: Nzo sera confeccionada cédula proviséria. Apds o
pagamento da taxa de prorrogacdo, sera efetuado a devida
atualizagao no registro do profissional na base de dados do CRBM-1
e sera fornecido por e-mail os dados para que o biomédico acesse
sua inscricdo online e através dela emita uma Certiddo de
Regularidade (atualizada), que Ihe permita atestar e comprovar a
regularidade de sua inscricdo. Somente a inscricdo definitiva tera
direito a emissao de cédula profissional biomédica.

Principais Etapas para Processamento do Servigo

v Atendimento
v Conferéncia do Processo
v Envio ao departamento de atendimento e registro
v Deferimento e Liberagdo
Forma de Prestagao do Servigo

v" Presencial

v' Canais de comunicagao para obtengao do Servico

v' Atendimento presencial para solicitacdo do servigo.
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v' Canais de comunicagcdo para manifestacdes acerca do
servigo prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do

Servigco

INSTRUGOES E DOCUMENTOS PARA REINGRESSO

1. REQUERIMENTO via sistema SISCAF (upload): Preenché-lo com
letra legivel, principalmente o endereco de e-mail, pois os contatos
do CRBM-1 sao feitos preferencialmente via correio eletrénico. Para
a assinatura e a impressao digital, devera ser na COR PRETA e
encaixadas dentro dos retangulos apropriados, sem atingir ou
transpor as bordas. Nao sera aceito requerimento com falta de um
destes dados ou em desacordo com o procedimento detalhado.

2. Cépia da cédula de identidade (RG) atual;

3. copia da certidao de casamento (se for o caso); copia da certidao
de casamento averbada com a separacgao ou divorcio (se for o caso),
4. foto 3x4 atualizada. A foto 3X4 deve ser obrigatoriamente colada
no requerimento — nao fixar a foto com grampos ou clipes. Instrugdes
para a foto: a foto 3X4 deve ser apropriada para documentos, com o
rosto e ombros em posicdo de frente para a cidmera e com
maquiagem suave (se for o caso). O fundo da foto deve ser branco
ou de cor bem clara, sem sombras ao fundo. Nao utilizar fotos
recortadas de outras imagens. Utilizar papel fotografico para
impressao da foto. Nao serdo aceitas fotos com marcas de clipes,
rasuras ou visivelmente muito antigas;

5. Cépia do Diploma da Graduagdao ou copia do protocolo ou
declaracéo de entrada do diploma com data inferior a 6 (seis) meses
(se a inscrigao suspensa tiver sido a provisoria);

6. Efetuar o recolhimento das taxas de reingresso, expedicdo da
cédula e anuidade.

Apresentacdo dos documentos: Através de upload no sistema
SISCAF ou pessoalmente na sede do CRBM-1 ou seccionais
(somente com agendamento)
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Principais Etapas para Processamento do Servigo

Atendimento

Conferéncia do Processo

Envio ao departamento de atendimento e registro
Deferimento e Liberagéo

Emissdo da Carteira de Identidade Profissional (inscricao
definitiva)

Entrega ou envio pelos correios (requer recolhimento de taxa
de correios) da Carteira de identificagdo profissional (inscrigdo
definitiva);

SNANENENEN

<

Forma de Prestacao do Servigo

v" Presencial com agendamento;

v/ Canais de comunicacao para obtengdo do Servigo

v' Canais de comunicagcdo para manifestacdes acerca do
servico prestado ““entre em contato conosco”™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do
Servigco

TRANSFERENCIA DE REGIAO

O CRBM1 possuijurisdicao nos Estados de SP e MS e o inscrito pode
atuar em qualquer um dos estados da jurisdi¢cdo, caso o profissional
inscrito tenha que atuar em outro estado deve solicitar a transferéncia
de regiao ou solicitar inscricdo secundaria;

1- REQUERIMENTO Preencher o requerimento com letra legivel,
principalmente o endereco de e-mail pois os contatos do CRBM1 séo
feitos principalmente por e-mail.

2- CARTEIRA PROFISSIONAL DO BIOMEDICO E CEDULA DE
IDENTIDADE PROFISSIONAL

A carteira profissional do biomédico (encadernada de cor verde) foi
abolida, mas se possuir é necessario efetuar a entrega para
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anotagdes. A cédula de identidade profissional deve ser devolvida
para inutilizagao

3- TAXAS DE TRANSFERENCIA E DEBITOS DA INSCRICAO As
guias de recolhimento serdo enviadas por e-mail ao interessado
depois de entregue a documentacao para transferéncia e a geragao
do protocolo administrativo.

APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS
1- Pessoalmente na sede do CRBM-1 ou seccionais (somente
com agendamento),
2- Entrega via “up-load” através dos servicos online

Principais Etapas para Processamento do Servigo

v Atendimento

v Conferéncia do Processo

v' Envio ao departamento de atendimento e registro

v' Deferimento e Liberagcdo

Forma de Prestacao do Servigo

Presencial

Canais de comunicacéao para obtencao do Servico
Atendimento presencial para solicitagcado do servigo.

Canais de comunicacdo para manifestacbes acerca do
servico prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de
Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do
Servigco

ANANENEN

INSCRIGAO DEFINITIVA — (TECNICO OU TECNOLOGO)

A documentacao deve atender rigorosamente as exigéncias contidas
nesta instrucdo. Nao sera aceito pedido de inscrigio com
documentacao em desconformidade com esta instrugao. Neste caso,
a documentagao sera devolvida via correio ao interessado. Para
postagem, sera utilizado o enderego residencial apontado no
requerimento. Havendo duvidas na juntada dos documentos, ligue 11
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3347-5555 ou mande um e-mail para
gerencia.registro@crbm1.gov.br.

Apresentacdo dos documentos: Por correio ou pessoalmente na sede
do CRBM-1ou nas seccionais (somente com agendamento).

DOCUMENTOS PARA INSCRICAO DEFINITIVA

1. REQUERIMENTO: Preenché-lo com letra legivel, principalmente o
endereco de e-mail, pois os contatos do CRBM-1 via SISCAF. Para
a assinatura e a impressao digital, devera ser na COR PRETA e
encaixadas dentro dos retangulos apropriados, sem atingir ou
transpor as bordas. Nao sera aceito requerimento com falta de um
destes dados ou em desacordo com o procedimento detalhado. Nao
se esqueca de juntar ao requerimento o formulario devidamente
preenchido e assinado para devolugao do diploma e/ou entrega da
cédula de identidade do biomédico a ser confeccionada pelo CRBM-
1 (pagina 2 do requerimento).

2. Cépia da cédula de identidade (RG);

. copia do CPF;

. copia do titulo de eleitor;

. copia do certificado de reservista (se for o caso);

. cOpia da certidao de casamento (se for o caso);

. foto 3x4 atualizada. A foto 3X4 deve ser obrigatoriamente colada
no requerimento — ndo fixar a foto com grampos ou clipes. Instrugées
para a foto: a foto 3X4 deve ser apropriada para documentos, com o
rosto e ombros em posicao de frente para a camera e com
maquiagem suave (se for o caso). O fundo da foto deve ser branco
ou de cor bem clara, sem sombras ao fundo. N&o utilizar fotos
recortadas de outras imagens. Utilizar papel fotografico para
impressao da foto. Nao serado aceitas fotos com marcas de clipes,
rasuras ou visivelmente muito antigas;

8. copia do certificado de conclusado do curso, constando a data da
colagao de grau.

9. copia do histérico escolar.

10. Copia do Diploma (devidamente assinado no campo Diplomado);

N O OB W
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ATENCAO: A cédula de identidade profissional sera entregue ao
interessado de acordo com o0 modo declarado no formulario “Entrega
de Documentos”, que integra o requerimento de inscrigao. Séo trés
modos possiveis: pessoalmente, por correio ou a terceiro
expressamente autorizado.

Principais Etapas para Processamento do Servico

Atendimento

Conferéncia do Processo

Envio ao departamento de atendimento e registro
Deferimento e Liberagdo do Numero

Emissé&o da Carteira de Identidade Profissional

Entrega ou envio pelos correios da Carteira de identificacao
profissional

SNRNENENENEN

Forma de Prestagao do Servigo

Presencial

Canais de comunicacéao para obtencao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo.

Canais de comunicacdo para manifestacbes acerca do

servico prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de

Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do

Servigco

v Até 5 (cinco) dias Uteis para liberagdo do numero de inscrigao
e até 30 (trinta) dias para liberagao da carteira.

SRR NEN

INSTRUCOES PARA EMISSAO DA 22 VIA DA CEDULA (TECNICO
OU TECNOLOGO)

1) Requerimento preenché-lo com letra legivel, principalmente o
enderegco de e-mail, pois os contatos do CRBM-1 sao feitos
preferencialmente via correio eletrdnico. Para a assinatura e a
impressao digital, devera ser na COR PRETA e encaixadas dentro
dos retangulos apropriados, sem atingir ou transpor as bordas. Nao
sera aceito requerimento com falta de um destes dados ou em
desacordo com o procedimento detalhado;
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2) Cépia da certidao de casamento e da cédula de identidade (RG)
constando o nome de casada, (se for o caso);

3) Copia da averbacdo de separacdo ou divércio e da cédula de
identidade (RG) com o nome de solteiro (a), (se for o caso);

4) 1(uma) foto 3x4 atualizada. A foto 3X4 deve ser obrigatoriamente
colada no requerimento — nao fixar a foto com grampos ou clipes.
Instrugdes para a foto: a foto 3X4 deve ser apropriada para
documentos, com o rosto e ombros em posi¢do de frente para a
camera e com maquiagem suave (se for o caso). O fundo da foto
deve ser branco ou de cor bem clara, sem sombras ao fundo. Nao
utilizar fotos recortadas de outras imagens. Utilizar papel fotografico
para impressdo da foto. Nao serdo aceitas fotos com marcas de
clipes, rasuras ou visivelmente muito antigas;

5) efetuar o recolhimento da taxa de expedig¢ao da cédula.

APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS
1- Pessoalmente na sede do CRBM-1 ou seccionais (somente
com agendamento),
2- Entrega via “up-load” através dos servigos online

Principais Etapas para Processamento do Servigo

Atendimento

Conferéncia do Processo

Envio ao departamento de atendimento e registro
Deferimento e Liberagéo

Emisséo da Carteira de Identidade Profissional

Entrega ou envio pelos correios da Carteira de identificacao
profissional

AN NI NI NI

Forma de Prestacao do Servigo

Presencial

Canais de comunicagao para obtengao do Servigo
Atendimento presencial para solicitagcado do servico.

Canais de comunicagao para manifestagdes acerca do

servico prestado ““entre em contato conosco™, Telefones de

NN
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Atendimento e Ouvidoria Tempo maximo para conclusao do
Servico

CERTIDOES

As certiddes de regularidade podem ser obtidas, sem custo, através
do acesso aos servigos online do site CRBM1, apos login e senha é
s6 acessar o botdo certiddes. As certiddes sdo emitidas nesta forma
somente para inscricboes que nao possuem pendencias
administrativas ou fiscalizatérias.

No caso de solicitagao fisica de certidao: Apresentar o requerimento
de certidao devidamente preenchido e assinado ao CRBM-1.

Por correio: Rua Climaco Barbosa 217, Cambuci, Sdo Paulo - SP,
CEP 01523-000.

Por e-mail: Neste caso, depois de preenchido e assinado, o
requerimento devera ser escaneado em formato PDF de preferéncia
e enviado para crom1@crbm1.gov.br.

O valor da emissao da certiddo FISICA, excetuada aquela obtida
automaticamente do site do CRBM-1 (que nao possui custo de taxa
de expediente), conforme Resolugao do Conselho Federal de
Biomedicina — CFBM

CERTIDAO DE REGULARIDADE
(INTERESSADOS COM INSCRICAO ATIVA)

Comprova que o interessado esta regularmente inscrito no CRBM-1,
nao apresenta pendéncias documentais, financeiras e éticas. Este
tipo de certidao aplica-se ao interessado que fez parcelamento e vem
pagando pontualmente as parcelas. Nesses casos especificamente
a certiddo sera valida até o vencimento da proxima parcela. Na
certiddo irdo constar os seguintes dados: Nome completo,
naturalidade, nacionalidade, data de nascimento, filiacdo, n° da
inscricdo no CRBM-1 e habilitagao.

CERTIDAO DE TEMPO DE INSCRICAO
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(PARA INTERESSADOS COM INSCRICAO INATIVA)

Comprova o periodo em que o interessado permaneceu inscrito no
CRBM-1, se deixou débitos e se sofreu punicdo administrativa. Na
certiddo irdo constar os seguintes dados: Nome completo,
naturalidade, nacionalidade, data de nascimento, filiacdo, n° da
inscricao no CRBM-1, habilitacdo e periodo da inscrigao.

CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA PESSOA FiSICA
LIBERAL — MODALIDADE:

PRESTACAO DE SERVICOS PARA EMPRESA

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo
profissional biomédico responsavel técnico liberal (RTPFL) com firma
reconhecida; Obs.: o Biomédico pode ser responsavel técnico liberal
por 01 (hum) ou mais estabelecimentos onde atue, porém, em casos
de multiplicidade de enderecgos, para cada estabelecimento sera
gerada uma certidao.

2. Cadastro de contribuinte da Secretaria da Fazenda do Municipio
(CCM ou similar) do profissional biomédico.

3. Copia autenticada de contrato de prestagao de servigo registrado
em cartorio.

4. Comprovante de situacdo cadastral do CNPJ contratante e/ou
acolhedor junto a Receita Federal (disponivel em
www.receita.fazenda.gov.br);

5. Comprovante de dados do imével emitido pela Prefeitura: Cépia de
Alvara, Alvara Precario ou Espelho de IPTU Comercial.

6. Comprovante de endereco comercial: conta de agua, luz, telefone,
contrato de aluguel.

7. A Certidao de Responsabilidade Técnica Pessoa Fisica Liberal sé
sera emitida se o profissional biomédico requerente estiver quite com
o recolhimento de anuidade (s) de pessoa fisica e/ou outras
pendéncias administrativas.

APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS
1) pessoalmente (necessario AGENDAMENTO) ou por correio: Rua
Climaco Barbosa, 217, Cambuci, Sdo Paulo/SP, CEP 01523-000;
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2) Pedidos de certiddo com documentos incompletos serdo
devolvidos.

3) O prazo de tramitacao é de cerca de 20(vinte) dias;

4) A guia de recolhimento com o valor da taxa de emiss&do sera
enviada ao profissional interessado por e-mail depois que a
documentacao tiver sido protocolizada no CRBM-1;

5) os contatos do CRBM-1 com os interessados sao feitos
preferencialmente por e-mail.

Obs.: Como a certiddo tem validade até o ultimo dia do ano vigente,
caso o profissional mantenha a prestacdo de servico como
Profissional Liberal, devera solicitar a renovacdo da certidao,
presencialmente mediante agendamento, ou via Correios. Caso nao
mantenha mais o servigo, devera solicitar a baixa do registro de
Profissional Liberal junto ao CRBM1, mediante solicitagado por escrito,
que podera ser encaminhada para o] e-mail
gerencia.registro@crbm1.gov.br

CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA PESSOA FiSICA
LIBERAL

MODALIDADE: ESTABELECIMENTO PROPRIO OU ALUGADO

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo
profissional biomédico responsavel técnico liberal (RTPFL) com firma
reconhecida; Obs.: o Biomédico pode ser responsavel técnico liberal
por 01 (hum) ou mais estabelecimentos onde atue, porém, em casos
de multiplicidade de enderegos, para cada estabelecimento sera
gerada uma certiddo.

2. Cadastro de contribuinte da Secretaria da Fazenda do Municipio
(CCM) do profissional biomédico.

3. Comprovante de dados do imdével emitido pela Prefeitura: Copia de
Alvara, Alvara Precario ou Espelho de IPTU Comercial.

4. Comprovante de enderego comercial: Contrato de locagado do
imovel comercial, escritura ou registro do imovel em cartério, conta
de agua, luz.

5. A Certidao de Responsabilidade Técnica Pessoa Fisica Liberal sé
sera emitida se o profissional biomédico requerente estiver quite com
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o recolhimento de anuidade (s) de pessoa fisica e/ou outras
pendéncias administrativas.

APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS

1) pessoalmente (necessario AGENDAMENTO) ou por correio: Rua
Climaco Barbosa, 217, Cambuci, Sdo Paulo/SP, CEP 01523-000 ou
seccionais RP ou MS;

2) Pedidos de certiddo com documentos incompletos serdo
devolvidos.

3) O prazo de tramitagéo € de cerca de 20(vinte) dias;

4) A guia de recolhimento com o valor da taxa de emissao sera
enviada ao profissional interessado por e-mail depois que a
documentacao tiver sido protocolizada no CRBM-1;

5) os contatos do CRBM-1 com os interessados sao feitos
preferencialmente por e-mail.

Obs.: Como a certidao tem validade até o ultimo dia do ano vigente,
caso o profissional mantenha a prestacdo de servico como
Profissional Liberal, devera solicitar a renovacdo da certidao,
presencialmente mediante agendamento, ou via Correios. Caso nao
mantenha mais o servigo, devera solicitar a baixa do registro de
Profissional Liberal junto ao CRBM1, mediante solicitagado por escrito,
que podera ser encaminhada para o] e-mail
gerencia.registro@crbm1.gov.br

SERVICOS PARA PESSOA JURIDICA

DOCUMENTOS PARA INSCRIGAO PESSOA JURIDICA DE
DIREITO PRIVADO COM FINS LUCRATIVOS

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo
representante legal, pelo responsavel técnico (RT) titular e pelo RT
substituto (se houver), com firma reconhecida;
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2. Descritivo detalhado das atividades do RT titular, elaborado em
papel timbrado, assinado pelo representante legal e pelo RT titular
(modelo a pagina 2 do requerimento);

Obs.: o Biomédico pode ser RT por até 2(dois) estabelecimentos,
mesmo quando se tratar de filiais ou subsidiarias.

3. Copia simples de certidao ou certificado de inscricdo da matriz, filial
(is) ou posto (s) de coleta inscritos (s) em outros Conselhos, conforme
0 caso, se houver;

4. Comprovante de situagdo cadastral do CNPJ junto a Receita
Federal (disponivel em www.receita.fazenda.gov.br);

5. 1(uma) coépia autenticada do documento de constituicdo da PJ
(contrato social ou estatuto ou ata de assembleia ou declaragao de
empresario individual) constando assinatura e firma reconhecida dos
socios e do advogado com n° da OAB ou 1(uma) cépia autenticada
da ultima alteragdo consolidada ocorrida no documento de
constituicao da PJ (contrato social ou estatuto ou ata de assembleia
ou declaragao de empresario individual) constando assinatura e firma
reconhecida dos sdocios e do advogado com n° da OAB. Se a Pessoa
Juridica for inscrita na junta comercial ou no cartoério

6. 3(trés) vias originais do documento de constituicao da PJ (contrato
social ou estatuto ou ata de assembleia ou declaragcao de empresario
individual) constando assinatura e firma reconhecida dos sécios e do
advogado com n°® da OAB ou 3(trés) vias originais da ultima alteracao
consolidada ocorrida no documento de constituicdo da PJ (contrato
social ou estatuto ou ata de assembleia ou declaragao de empresario
individual) constando assinatura e firma reconhecida dos sécios e do
advogado com n° da OAB. Se a Pessoa Juridica ndo for inscrita na
junta comercial nem no cartério

OBSERVACOES: Caso a alteragdo ndo esteja consolidada,
apresentar todas as alteragcdes ocorridas. Se entre as atividades da
empresa incluir atividades de analises clinicas, porém, a empresa
nao mantém laboratério proprio, devera enviar junto com a
documentacdo, cépia autenticada do contrato de prestacdo de
servicos com o laboratorio de apoio.

PESSOA JURIDICA DE DIREITO PUBLICO
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1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo (a)
representante legal e pelo (a) RT titular;

2. 1(uma) copia autenticada do documento de abertura do laboratério
(estatuto ou ata ou decreto). Caso ndo possua nenhum desses
documentos, apresentar declaragao (modelo a pagina 4), elaborada
em papel timbrado da entidade, constando denominagao social,
endereco, CNPJ, objeto social e data de inicio das atividades,
assinada pela autoridade competente e com firma reconhecida;

3. Descritivo detalhado das atividades do (a) RT titular, elaborado em
papel timbrado, assinado pelo representante legal e pelo RT titular;
4. Copia simples de certidao ou certificado de inscricao da matriz, filial
(is) ou posto (s) de coleta inscrito (s) em outros Conselhos, conforme
0 caso, se houver;

5. Comprovante de situacdo cadastral do CNPJ junto a Receita
Federal (disponivel em www.receita.fazenda.gov.br);

PESSOA JURIDICA DE NATUREZA FILANTROPICA

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo (a)
representante legal e pelo (a) RT titular;

2. 1(uma) copia autenticada do documento de abertura da entidade
(estatuto preferencialmente ou ata);

3. Descritivo detalhado das atividades do (a) RT titular, elaborado em
papel timbrado, assinado pelo representante legal e pelo RT titular;
4. Céopia simples de certidao ou certificado de inscricao da matriz, filial
(is) ou posto (s) de coleta inscrito (s) em outros Conselhos, conforme
0 caso, se houver;

5. Comprovante de situagdo cadastral do CNPJ junto a Receita
Federal (disponivel em www.receita.fazenda.gov.br);

6. 1(uma) copia autenticada do certificado de filantropia com data
atualizada emitido pelo Departamento de Certificagdo de Entidades
Beneficentes de Assisténcia Social em Saude — DCEBAS;

*Se na data do pedido de inscri¢cao junto ao CRBM-1, a PJ estiver
com pedido de renovacéo do certificado de filantropia em andamento
junto ao DECEBAS, devera apresentar 1(uma) cépia simples do
protocolo do pedido de renovagéo junto ao DECEBAS e 1(uma) copia
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simples dos 5(cinco) ultimos certificados. Neste caso, a PJ sera
inscrita no CRBM-1 com isen¢ao da anuidade;

*Se na data do pedido de inscri¢gao junto ao CRBM-1 a PJ estiver com
pedido de certificacdo (12 CERTIFICACAO) junto ao DECEBAS,
devera apresentar 1(uma) cépia simples do protocolo do pedido de
certificacdo. Neste caso, a PJ sera inscrita e recolhera anuidade no
valor referente a 12 faixa de capital das PJs privadas (vide tabela
abaixo). Quando a PJ dispuser do certificado, devera apresenta-lo ao
CRBM-1 sob a forma de cépia autenticada para entao isentar-se do
recolhimento das anuidades futuras.

TAXAS E ANUIDADE

Taxa de inscricdo e Taxa de expedicdo de certificado de
responsabilidade técnica Obs.: O certificado de responsabilidade
técnica so sera emitido se a PJ e o RT titular estiverem quites com o
recolhimento de taxa (s) e anuidade (s). Anuidade é cobrada de
acordo com o capital social e proporcional ao més em que a
solicitagao do registro for protocolada no CRBM-1.

FAIXAS DE CAPITAL PARA PAGAMENTO DA ANUIDADE
Verifique a tabela disponivel no site https://crbom1.gov.br no link
pessoa juridica. As filiais recolnem 50%(cinquenta por cento) do valor
fixado para a matriz; Postos de coleta recolhem 20%(vinte por cento)
do valor fixado para a matriz; Pessoas juridicas de direito publico ou
de natureza filantrépica, neste caso, com certificado de filantropia em
dia, estao isentas do recolhimento das taxas de inscricdo, de emissao
do certificado de responsabilidade técnica e anuidade.

APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS

Pessoalmente ou por correio na sede ou seccionais MS, SP (RP):
Atendimento pessoal somente com agendamento;

Pedidos de inscricdo com documentos incompletos serdo devolvidos.
A situacao do pedido podera ser acompanhada através do sistema
SISCAF. O prazo de tramitacao é de cerca de 20(vinte) dias;

A guia de recolhimento com o valor das taxas de inscricdo e de
emissao do certificado de responsabilidade técnica sera enviada a PJ
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interessada por e-mail depois que a documentagao tiver sido
protocolada no SISCAF;

Os contatos do CRBM-1 com os interessados sao feitos
preferencialmente por e-mail.

MODELO DE DECLARACAO Exigivel somente no caso de a pessoa
juridica de direito publico ndo possuir estatuto ou ata ou decreto
documentando a abertura do laboratério.

DECLARAMOS que o} estabelecimento
................. , CNPJ  N% ey
localizado na (Rua, Avenida, Travessa, etc.)
....................................................................... N°.....eeeeevevvennnnnn.. bairro
................ , NA CIdAde dE .oy
Estado de .....cooovveviviniiiiiiienn, , tem como objetivo social ..............

........ T SRR o | JORT PR URRTURT o [

Nome do representante legal Assinatura do representante legal com
firma reconhecida

ATENCAO REQUERIMENTO DE INSCRICAO DE PESSOA
JURIDICA

O requerimento de Inscricdo de Pessoa Juridica deve estar
devidamente preenchido, assinado e com firma reconhecida do
representante legal e responsavel técnico (RT) titular e pelo
substituto (se houver).

ROL DAS ATIVIDADES DO RESPONSAVEL TECNICO

Descritivo detalhado das atividades do RT titular, elaborado em papel
timbrado, assinado pelo representante legal e pelo responsavel
técnico (RT) titular (modelo consta na pagina 2 do requerimento).
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Obs: O Biomédico pode ser RT por até 2 (dois) estabelecimentos,
mesmo quando se ftratar de filiais ou subsidiarias. CNPJ DA
UNIDADE Copia simples do comprovante de situagdo cadastral do
CNPJ junto a Receita Federal (disponivel em
www.receita.fazenda.gov.br)

CERTIDAO OU CERTIFICADO DE INSCRICAO EM OUTROS
CONSELHOS

Se houver outras unidades (matriz, filial (ais) ou posto (s) de coleta
inscrita (s) em outros Conselho, apresentar coépia simples do
documento de registro* *Vide mais detalhes em notas explicativas.

DOCUMENTO DE CONSTITUICAO DO ESTABELECIMENTO
(PESSOA JURIDICA)

1- Se a Pessoa Juridica estiver inscrita na Junta Comercial ou no
Cartério Apresentar 1(uma) copia autenticado contrato social ou
ultima alteragdo contratual consolidada ou requerimento de
empresario ou estatuto ou ata de assembleia constando assinatura e
firma reconhecida dos sdcios e do advogado com n°® da OAB. *

2- Se a Pessoa Juridica “nao” estiver inscrita na Junta Comercial ou
no Cartério Apresentar 3(trés) vias originais do contrato social ou
ultima alteragdo contratual consolidada ou requerimento de
empresario ou estatuto ou ata de assembleia constando assinatura e
firma reconhecida dos sécios e do advogado com n°® da OAB.

* IMPORTANTE: se a dultima alteracdo contratual nao estiver
consolidada devera apresentar todas as alteracbes ocorridas
anteriormente.

*Em se tratando de Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte
(EPP) fica dispensado o “Visto do Advogado” nos contratos sociais e
alteracdes, conforme (DNRC).

*nota explicativa certidao ou certificado de inscricdo de matriz, filial
(ais) ou posto (s) de coleta em outro conselho.
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Ao apresentar uma unidade para registro e constarem outras
unidades (matriz ou filial (ais) ou posto (s) de coleta) , no documento
de constituigdo (contrato social, alteragao contratual, requerimento
de empresario, estatuto ou ata) que estiver dentro da jurisdicdo do
CRBM-1 (Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, Rio de Janeiro e S&o
Paulo) que nao for pedir o registro junto ao CRBM-1, devera
apresentar, copia simples de certidao ou certificado de inscricdo no
Conselho da respectiva profissdo de todas as unidades.”

*Todas as unidades que estiverem sob a responsabilidade técnica de
biomédico deverao ser inscritas no CRBM-1.

SUSPENSAO DE INSCRICAO

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo (a) sécio
(a) administrador (a), com firma reconhecida, e pelo (a) RT;

2. copia autenticada do documento comprobatoério do encerramento
das atividades da matriz/filial/posto de coleta, se este tiver ocorrido
de fato e de direito, podendo ser: Distrato social, Alteracao contratual,
Estatuto social, Ata de assembleia, Documento emitido pela
Prefeitura, Estado ou Unido, constando a baixa da inscrigcao da PJ
3. copia autenticada da certidao/certificado de inscricdo da
matriz/filial/posto de coleta em outro Conselho quando o pedido de
suspensao da inscricao no CRBM-1 for motivado pela substituicao do
atual responsavel técnico biomédico por profissional pertencente a
outro Conselho;

4. Se o encerramento das atividades tiver ocorrido apenas de fato,
isto é, se matriz/filial/posto de coleta nao estiver mais em
funcionamento e ndo houver documento que comprobatério dessa
situagcado € imprescindivel que a assinatura do sécio/administrador
esteja reconhecida em cartério.

5. Efetuar o recolhimento da taxa de suspenséao, conforme Resolugéo
CFBM n° 257/2015. O boleto para recolhimento da taxa sera enviado
por e-mail ao interessado depois que a documentagao tiver sido
protocolada no CRBM-1.

e A suspensdo da inscricdo ndo desobriga a PJ interessada de
efetuar o recolhimento da (s) anuidade (s) que estiverem em aberto
no ato da suspensao. Informagdes sobre possivel (eis) débito (s),
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ligue 11 3347-5555 ou mande mensagem para
crbomi1@crbm1.gov.br.

¢ O montante atualizado* do débito (acrescido de multa de 2% sobre
o principal) e juros de 1% a.m. podera ser parcelado em até 5(cinco)
parcelas iguais, mensais e sucessivas. Nado havendo pagamento ou
acordo para pagamento de eventual (is) débito (s), o CRBM1 tem
duas opgdes:

e Cobrar a divida em Juizo, nos termos da Resolugao n°® 33, de 23 de
setembro de 1999 do Conselho Federal de Biomedicina — CFBM, de
acordo com a Lei 6.830, de 22 de setembro de 1980;

e Incluir a divida no Cadastro de Créditos Nao Quitados do Setor
Publico Federal — CADIN, conforme Resolucédo n°® 136, de 4 e abril
de 2007 do Conselho Federal de Biomedicina — CFBM, com amparo
da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002;

e Desejando reinscrever-se no CRBM-1, a PJ interessada devera
preencher o requerimento de ‘reingresso’ disponivel em
www.crbm1.gov.br|

Apresentar requerimento e documentos pessoalmente ou por correio
ao CRBM-1 ou nas seccionais. Pedidos de suspensao com
documentos incompletos serdo devolvidos. A situagao do pedido
podera ser acompanhada pelo sistema SISCAF; O prazo de
tramitacdo € de no maximo 20(vinte) dias; ao final do processo de
suspensao, o CRBM-1 expedira oficio a PJ interessada, via correio
e/ou e-mail.

BAIXA DA RESPONSABILIDADE TECNICA

Apresentar o requerimento devidamente preenchido e assinado ao
CRBM-1, por correio ou pessoalmente. O CRBM-1 fica na Rua
Climaco Barbosa, 217, Cambuci, CEP 01523-000 Sao Paulo - SP.
Atendimento presencial de 22 a 62 feira, das 8 as 17 horas. Nos
termos da Resolugdo CFBM n° 78, de 29 de abril de 2002, o
responsavel técnico titular é obrigado (a) a comunicar ao CRBM-1
quando houver a perda do vinculo da responsabilidade técnica
(substituicdo, rescisdo do contrato, extingado do estabelecimento,
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etc.); Duvidas, entre em contato pelo e-mail para
cromi1@crbm1.gov.br.

ASSUNGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

Apresentar o requerimento devidamente preenchido e assinado ao
CRBM-1, por correio ou pessoalmente na sede ou seccionais
mediante agendamento prévio. Quando o pedido de assungao for
protocolado no CRBM-1, o interessado recebera em seu e-mail o
boleto para recolhimento da taxa de expediente, conforme Resolugao
n® 257/2015 do Conselho Federal de Biomedicina — CFBM. Nos
termos da Resolucdo CFBM n° 78, de 29 de abril de 2002, o
responsavel técnico titular é obrigado (a) a:

1- Comunicar ao CRBM-1 quando houver a perda do vinculo da
responsabilidade técnica (substituicao, rescisdo do contrato, extingdo
do estabelecimento, etc.). O formulario esta disponivel em
www.crbm1.gov.br|baixa de responsabilidade técnica.

Comunicar ao CRBM-1 quando houver mudanca de seu endereco
residencial ou profissional. Enviar e-mail a
gerencia.registro@crbm1.gov.br ou acessar www.crbm1.gov.br
/servicos on line.

O cancelamento da responsabilidade técnica ocorrera de oficio, isto
€, por iniciativa e ordem do proprio CRBM-1 nas seguintes hipéteses:

Quando ao profissional for aplicada pena de suspensao da inscrigao
em decorréncia de decisdo de processo ético-profissional;

Quando o profissional se mudar para local que, a juizo do CRBM-1,
torne impraticavel o exercicio dessa fungao;

Quando ocorrer, por motivo justificado, o impedimento do profissional
por prazo superior a 30(trinta) dias;

Deixar o profissional de recolher anuidade.

O Biomédico podera ser responsavel técnico por até 2(dois)
estabelecimentos, mesmo quando se tratar de filiais e subsidiarias.
O certificado de responsabilidade técnica do Biomédico emitido pelo
CRBM-1 devera ser afixado em local visivel ao publico e s6 sera
emitido se o (a) profissional estiver quite com taxas e anuidades.
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ASSUNCAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA — PGRSS

Requerimento devidamente preenchido e assinado e Plano de
gerenciamento

Quando o pedido de assuncdo pelo PGRSS for protocolado no
CRBM-1, o interessado recebera em seu e-mail o boleto para
recolhimento da taxa de expediente, conforme Resolu¢do n°
257/2015 do Conselho Federal de Biomedicina — CFBM. A anotacao
(assungao) junto ao Conselho de classe é exigéncia da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA imposta ao profissional
como condicdo para exercer a funcdo de responsavel pela
elaboracdo e implantacdo do PGRSS. Para anotagdo de
responsabilidade de biomédico (a) pelo PGRSS nao é exigida
habilitacdo especifica. Para anotacdo de responsabilidade de
biomédico (a) pelo PGRSS nao é obrigatdria a inscricao da PJ no
CRBM-1.

Sao0 servicos de saude os que estejam relacionados com o
atendimento a saude humana ou animal, inclusive os servigos de
assisténcia domiciliar e de trabalhos de campo. S&do considerados
residuos de saude os gerados pelos servicos de: Medicina legal;
tatuagem; acupuntura; laboratérios analiticos de produtos para a
saude, necrotérios, funerarias e servigos onde realizem atividades de
embalsamamento  (tanatopraxia e somato conservagéo),
estabelecimentos de ensino e pesquisa na area de saude; centros de
controle de zoonoses; distribuidores e produtores de materiais e
controles para diagnésticos in vitro; unidades méveis de atendimento
a saude Nao sao residuos de servicos de saude os de fontes
radioativas seladas e os de industrias de produtos para a saude. Tais
residuos obedecem as normas da Comiss&o Nacional de Energia
Nuclear — CNEN (www.cnen.gov.br) e as condi¢des especificas do
licenciamento ambiental de cada estabelecimento. A fiscalizagéo da
implantacdo do programa de gerenciamento compete a vigilancia
sanitaria dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, com o
apoio dos 6rgdos de meio ambiente, de limpeza urbana e da
Comissao Nacional de Energia Nuclear — CNEN.
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**Fonte: RDC n° 306, de Resolugéo da Diretoria Colegiada — RDC n°
306, de 7 de dezembro de 2004.

REINGRESSO PESSOA JURIDICA

Pessoa juridica de direito privado com fins lucrativos
Pessoa juridica de direito publico
Pessoa juridica de direito privado de natureza filantrépica

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo (a) sécio
(a) administrador (a) e pelo (a) RT;

2. Descritivo detalhado das atividades do (a) RT;

3. Copia simples de certidao ou certificado de inscricdo da matriz, filial
(is) ou posto (s) de coleta inscrito (s) em outros Conselhos, conforme
0 caso, se houver,;

4. Comprovante de situagdo cadastral do CNPJ junto a Receita
Federal (disponivel em www.receita.fazenda.gov.br) PJ de direito
privado com fins lucrativos inscrita na junta comercial ou no cartério
5. copia autenticada do documento de constituicdo da PJ (contrato
social ou estatuto ou ata de assembleia ou declaragdo de empresario
individual) constando assinatura e firma reconhecida dos sécios e do
advogado com n° da OAB ou 1 (uma) cépia autenticada da ultima
alteracao consolidada ocorrida no documento de constituicao da PJ
(contrato social ou estatuto ou ata de assembleia ou declaragao de
empresario individual) constando assinatura e firma reconhecida dos
sécios e do advogado com n°® da OAB. PJ de direito privado com fins
lucrativos n&o inscrita na junta comercial ou no cartorio

6. trés vias originais do documento de constituicdo da PJ (contrato
social ou estatuto ou ata de assembleia ou declaragao de empresario
individual) constando assinatura e firma reconhecida dos sécios e do
advogado com n°® da OAB ou 3 (trés) vias originais da ultima alteracao
consolidada ocorrida no documento de constituicdo da PJ (contrato
social ou estatuto ou ata de assembleia ou declaragdo de empresario
individual) constando assinatura e firma reconhecida dos sécios e do
advogado com n° da OAB. OBS.: (caso a alteracédo néo esteja
consolidada, apresentar todas as alteragdes ocorridas) PJ de direito
publico
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7. uma copia simples da lei, decreto, etc. que comprove sua natureza
publica PJ de natureza filantrépica

8. uma copia autenticada do certificado de filantropia emitido pelo
Departamento de Certificacdo de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social em Saude - DCEBAS

OBSERVACOES IMPORTANTES

e Pedidos de inscricdio com documentos incompletos serdo
rejeitados;

¢ A situagdo do pedido podera ser acompanhada através do sistema
SISCAF;

¢ O prazo de tramitacao é de no maximo 20(vinte) dias.

¢ Os contatos do CRBM-1 com os interessados sdo feitos
preferencialmente por e-mail.

e Taxas e Anuidade Resolugcao CFBM n°. 257/2015 (Taxas: taxa de
inscricao, taxa de expedicdo de certificado de responsabilidade
técnica).

¢ O certificado de responsabilidade técnica s6 sera emitido se a PJ e
o RT estiverem quites com o recolhimento de taxa (s) e anuidade (s).
¢ Anuidade (de acordo com o capital social e proporcional ao més em
que a solicitagdo do registro for protocolada no CRBM1)

¢ A guia de recolhimento com o valor das taxas de inscricdo e de
emissao do certificado de responsabilidade técnica sera enviada a
PESSOA JURIDICA interessada por e-mail;

¢ PESSOA JURIDICA de direito publico ou de natureza filantrdpica
estao isentas do recolhimento das taxas de inscricdo, de emissao do
certificado de responsabilidade técnica e anuidade.

VISTO NA ALTERAGCAO DO CONTRATO SOCIAL/ESTATUTO

Pessoa juridica de direito privado com fins lucrativos
Pessoa juridica de direito publico
Pessoa juridica de natureza filantrépica

1. Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo
representante legal, com firma reconhecida;
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2. 3(trés) vias originais da alteracado contratual, com assinatura e
firma reconhecida dos sécios e do advogado com n°® da OAB;

3. 1(uma) copia simples da alteracao contratual. TAXAS Conforme
Resolugdo do Conselho Federal de Biomedicina — CFBM; verificar
valores através do site;

*O boleto com o valor da taxa sera enviado por e-mail a PJ requerente
depois que os documentos tiverem sido protocolados no CRBM-1.

ATENCAO Apés o VISTO, a pessoa juridica tem 3(trés) meses para
apresentar 1(uma) copia autenticada da alteracao
contratual/estatutaria devidamente registrada em cartério de registro
de titulos e documentos ou na junta comercial.

APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS

Pessoalmente ou por correio na sede e seccionais; os contatos do
CRBM-1 com os interessados sao feitos preferencialmente por e-
mail;

A situagdo do pedido podera ser acompanhada através do sistema
SISCAF; O prazo de tramitacao é de cerca de 20(vinte) dias.

SOLICITACAO DE CERTIDAO PJ

Apresentar o requerimento de certiddo devidamente preenchido e
assinado ao CRBM-1 via sistema SISCAF;

Neste caso, depois de preenchido e assinado, o requerimento devera
ser escaneado em formato PDF de preferéncia e enviado pelo
sistema através de upload. O valor da emissdao da certidao,
excetuada aquela impressa automaticamente do site do CRBM-1 é o
valor de taxa de expediente conforme Resolugdo n° 257/2015 do
Conselho Federal de Biomedicina — CFBM, disponivel em
www.crbm1.gov.br

O boleto para recolhimento da taxa € encaminhado ao e-mail do
solicitante somente depois que o pedido for protocolado no CRBM-1.
Certiddo de Regularidade (PJ interessada com inscricao ativa)
comprova que a PJ interessada esta regularmente inscrita no CRBM-
1. Estar regularmente inscrita significa que a PJ interessada nao
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apresenta pendéncias documentais, financeiras e éticas. Este tipo de
certiddao aplica-se a PJ interessada que fez parcelamento e vem
pagando pontualmente as parcelas.

Nesses casos especificamente a certiddo sera valida até o
vencimento da proxima parcela.

Na certiddo irdo constar os seguintes dados: Denominagéo social, se
a PJ é uma matriz, filial ou posto de coleta, objetivo, endereco de
localizagdo, n° de inscricdo no CRBM-1 e o responsavel técnico.
Certidao de Tempo de Inscri¢cao (para PJ interessada com inscricao
inativa)

Comprova o periodo em que a PJ interessada permaneceu inscrita
no CRBM-1, se deixou débitos e se sofreu punicdo administrativa.

Na certidao irdo constar os seguintes dados: Denominagao social, se
a PJ é uma matriz, filial ou posto de coleta, objetivo, enderego de
localizacdo, n° de inscricdo no CRBM-1, periodo da inscricdo e o
responsavel técnico.

REQUERIMENTO DE CRT (DOCUMENTO FiSICO)

Apresentar o requerimento de certificado de responsabilidade técnica
devidamente preenchido e assinado ao CRBM-1: depois de
preenchido e assinado, o requerimento devera ser digitalizado em
formato PDF e enviado através do sistema SISCAF.

A emissao do CRT pelos servigos online do site da autarquia nao tem
custo e é fornecido de forma gratuita. Para os casos de solicitagdo
de emissao de CRT por documento fisico havera a cobranca da taxa
de expediente, conforme Resolucdo do Conselho Federal de
Biomedicina — CFBM.

O boleto para recolhimento da taxa € encaminhado ao e-mail do
solicitante somente depois que o pedido for protocolado no CRBM1.
Para ter direito ao certificado de responsabilidade técnica, a pessoa
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juridica e o responsavel técnico deverdo estar quites com taxas e
anuidades.

Servigo destinado ao profissional que ira exercer a profissao fora do
Brasil e necessite comprovar a situacao do registro junto ao CRBM1,
podendo ser através de um dos seguintes documentos (conforme
exigéncia do pais de destino):

Formulario emitido pelo 6rgao responsavel no pais de destino a ser
preenchido pelo CRBM1, ou Certidao.

Observagdao: a Certiddo e o formulario poderdo ser
emitido/preenchido em portugués ou inglés, a depender da forma
como o requerente solicitar.

Requisitos para solicitagcdo de Servigo

Original e copia do documento de identidade.

Formulario emitido pelo érgdo responsavel no pais de destino (se
houver).

Valor da Taxa de expediente a ser recolhida

Observagao: No ato de pedido, o profissional devera informar se o
documento devera ser encaminhado pelo CRBM1 diretamente ao
orgao através de Carta Registrada Internacional ou se retirara o
documento pessoalmente, podendo ser retirado em envelope
fechado do CRBM1.

Principais Etapas para Processamento do Servico

Recebimento do Pedido

Emissao do Servigo e da Taxa

Preenchimento do Formulario ou/e Emissao de Certidao
Retirada ou envio do documento via correios

NN

Forma de Prestacdo do Servigo
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Presencial, via e-mail ou via correios.
Canais de comunicacéao para obtencao do Servico

Atendimento presencial ou através do e-mail
gerenciageral@crbm1.gov.br.

Via Correios - somente para envio de formularios e devera vir
acompanhado de carta do profissional solicitando o preenchimento e
contendo os dados de contato (principalmente e-mail).

Canais de comunicacao para manifestacoes acerca do servigo
prestado

“entre em contato conosco”, Telefones de Atendimento e Ouvidoria
Tempo maximo para conclusao do Servigo: Até 30 (trinta) dias.

ATUALIZACAO DE DADOS

Atualizacao dos dados de endereco, telefones de contato e e-mail do
profissional Biomédicos devem ser feito diretamente no sistema
SISCAF,;

Requisitos para solicitagao do Servigo Nao ha.

Principais Etapas para Processamento do Servico

Servigos Online — SISCAF, Acesso ao “Servigos Online” mediante
login e senha

Forma de Prestacdo do Servigo

A Atualizacdo de Dados pode ser realizada através dos seguintes
canais: no site do CRBM1, em Servigos Online ou pessoalmente nos
guichés de atendimento ao profissional. Confira o enderego das
unidades do CRBM1no site http://crbm1.gov.br
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Canais de comunicacao para manifestagcées acerca do servigo
prestado

“entre em contato conosco”, Telefones de Atendimento e Ouvidoria.
Tempo maximo para conclusao do Servigo: Na data da solicitacao.

FISCALIZACAO

O que é o servigo?

Procedimento de averiguagéo do exercicio profissional do Biomeédico,
com vistas a disciplinar e fiscalizar as atividades. As acbes de
fiscalizagao sao realizadas em acordo com o Manual de Fiscalizagéo
do CRBM1 conforme diretrizes das Resolugbes do CFBM,
obedecendo aos preceitos constitucionais, os principios do direito
administrativo e toda a legislacéo ética da Biomedicina.

Para que serve?

Orientar os profissionais Biomédicos sobre as normativas vigentes, a
fim de prevenir infragbes éticas e legais, além de fiscalizar e
disciplinar o exercicio profissional, visando a melhoria da qualidade
dos servigos prestados a populacéao.

Como solicitar?

A Fiscalizagao pode ser realizada por demanda interna, requisi¢des
de autoridades publicas e por denuncia. Os interessados em realizar
denuncia junto ao CRBM1 podem apresenta-la tanto de forma oral,
como de forma escrita, por meio eletrbnico no link denuncias, ou
através do servico e-OUV ou por meio de carta direcionada a
Presidéncia.

Principais Etapas para Processamento do Servico

A fiscalizagdo recebe a demanda, que pode ser interna (outros
setores do CRBM1) ou externa, sendo solicitagbes através de
Ministério Publico, Vigilancia Sanitaria, Delegacias de Policia,
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Conselhos de Classe ou outros Orgédos e denuncias. Ao receber a
demanda, a geréncia de fiscalizagdo faz a distribuigdo aos
coordenadores de fiscalizagdo da Sede e aos fiscais biomédicos,
dependendo da localidade da instituicao em questdo. O Coordenador
de fiscalizagédo designa o fiscal responsavel pela execugédo da acao
de fiscalizagdo, que pode ser visita, convocacado, reunido.
Finalizando a acao designada, o fiscal devolve a documentacao e
relatério gerado ao coordenador para acompanhamento e definicao
de condutas seguintes.

Forma de Prestacao do Servigo
Presencial, por Correios ou por meio eletronico.

Canais de comunicagao para obten¢ao do Servigo
Link denuncias no site https://crbm1.gov.br

Sistema e-OUV do portal de transparéncia

Contato diretamente com o departamento de fiscalizagcao

Canais de comunicagao para manifestagoes acerca do servigo
prestado

“entre em contato conosco” e Ouvidoria

Tempo maximo para conclusao do Servico: A acao de fiscalizacao é
realizada no maximo em 30 dias do recebimento.

CONVOCAGCAO DE PROFISSIONAL

O que é o servigo?
Atendimento presencial do profissional Biomédico em resposta a
convocagao.

Para que serve?

Para que o profissional Biomédico preste esclarecimentos e receba
orientagdes relativas as denuncias e outras agoes de fiscalizacao, de
acordo com o previsto na Lei do Exercicio Profissional, e o disposto
no Cadigo de Etica dos Profissionais Biomédicos.
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Como é realizada?

A convocagao é realizada por oficio, encaminhado pelo Setor de
Fiscalizacao ao profissional, para que este comparegca com data e
horario marcados, na Sede, onde sera atendido por fiscal O nao
comparecimento em resposta a esta convocacao, implicara na
caracterizacdo de infracdo ao disposto no Codigo de Etica dos
Profissionais Biomédicos.

Requisitos para solicitagdo do Servigo

A demanda de servico é feita pelo CRBM1, quando convoca o
profissional para comparecimento com a finalidade de prestar
esclarecimentos em fato envolvendo sua pessoa.

Principais Etapas para Processamento do Servigo

A fiscalizagao recebe a demanda, que pode ser relativa a denuncias
ou outros documentos recebidos de instituicbes, como respostas a
notificacbes emitidas em inspecdes, identifica o profissional
envolvido e encaminha oficio de convocacdo através de carta
registrada pelos Correios ou por correio eletrénico.

Forma de Prestacdo do Servigo
Presencial.
Canais de comunicacéao para obtencao do Servico

Canais de comunicagao para manifestagdoes acerca do servigo
prestado

“entre em contato conosco” e Ouvidoria.

Tempo maximo para conclusao do Servigo

A oitiva do profissional reduzida a termo tem duragao aproximada de
2 horas.

Atendimento ao Profissional/lnteressado*
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*Interessados: S&do pessoas que nao sio profissionais biomédicos,
mas que tém interesse nos assuntos relacionados ao exercicio da
Biomedicina.

O que é o servigo?
Atendimento do profissional Biomédico/interessado* de maneira
presencial ou por telefone.

Para que serve?

Prestar esclarecimentos ao profissional Biomédico e interessados*
sobre a legislagao vigente; orientar sobre as ac¢des de fiscalizagao;
registrar denuncia e realizar o registro de empresa e anotagdo de
responsabilidade técnica.

Requisitos para solicitacao do Servigo

Comparecimento nas dependéncias da Sede e/ou seccionais e/ou
telefonema. Os profissionais/interessados* serdo atendidos por
fiscais e/ou agentes de fiscalizagdo, ou funcionarios da area
administrativa.

Canais de comunicagao para obtencao do Servigo
Atendimento presencial para a solicitagao do servico.
Confira a lista de enderecos da sede e seccionais no site institucional

OUVIDORIA

A Ouvidoria é o local responsavel por receber, analisar e responder
aos elogios, solicitagdes nao atendidas através dos outros meios de
comunicagao do Conselho, denuncias, reclamagdes ou sugestdes
sobre os servigos prestados pelo CRBM1. Ela é um espago aberto
para que a sociedade se manifeste, exigindo os seus direitos e
contribuindo para a melhoria dos servigos.
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A partir das informacdes trazidas por todos os cidadaos, a Ouvidoria
pode identificar possibilidade de melhoria, propor mudancgas, assim
como apontar situagdes irregulares e exigir a sua corregao.

A Ouvidoria existe para ajudar o profissional ou a sociedade a se
comunicar com o Conselho, garantindo o direito de acesso a
participagao, contribuindo com ideias, exigindo melhorias, cobrando
servigos de qualidade e colaborando com o controle do bem publico.

Nao faz parte das atividades da Ouvidoria a alteracido de prazos,
o perdao de dividas, a emissdo de certidbes e a realizagcdo de
parcelamentos.

Requisitos para solicitagao do Servigo

Qualquer cidadao pode procurar a Ouvidoria e expressar suas ideias
e criticas, fazer questionamentos e sugerir melhorias. Essa atitude
contribui para a qualidade dos servigos publicos oferecidos pelo
Conselho.

Ndo ha cobranga de taxas e nem solicitagcdes que inviabilizem a
abertura de protocolo com a Ouvidoria.

Principais Etapas para Processamento do Servigo

Ao entrar em contato com a Ouvidoria sera registrada a demanda,
sendo entregue um numero de protocolo automatico pelo sistema e-
OUV do portal de transparéncia e prestacao de contas.

A demanda pode ser acompanhada por meio do sistema e-OUV,
podendo ser encaminhadas mensagens ou arquivos para
complementagao do assunto.

A Ouvidoria fara a mediacao da situacdo demandada com o setor ou
unidade responsavel e assim que tiver uma solugdo ou explicagao,
repassara a informagao ao interessado.

Forma de Prestacao do Servigo
Para acessar o Servico, é necessario acessar o site no link
transparéncia e prestacao de contas, e acessar o sistema e-OUV.

Demandas feitas pessoalmente ou por telefone serdo transcritas ao
sistema eletrénico da Ouvidoria para ser gerado protocolo.
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Canais de comunicagao para obten¢ao do Servigo
Formulario eletronico:
https://crbm-01.implanta.net.br/portaltransparencia/#OUV/Home

Canais de comunicacao para manifestagcées acerca do servigo
prestado

Para acompanhamento da demanda, acesse o0 endereco:
https://crbm-01.implanta.net.br/portaltransparencia/#OUV/Home e
utilize o numero de protocolo.

Enquanto o protocolo estiver ativo, €& possivel encaminhar
mensagens e enviar arquivos (documentos, imagens, etc.)

Quando a Ouvidoria encaminhar mensagens ou responder a
demanda, sempre sera encaminhada mensagem automatica via e-
mail.

Ap6s o recebimento de resposta final pela Ouvidoria, existe a
possibilidade de avaliar o servigo.

Tempo maximo para conclusao do Servigo

O prazo maximo para orientacao, informacao e resposta sera de 20
(vinte) dias.

Assessoria de Imprensa

E o atendimento exclusivo aos profissionais de imprensa, midias
impressas, televisivas e midias sociais para solicitacdo de
informagbes gerais sobre a Biomedicina e também eventuais
entrevistas com representantes do CRBM1.

Requisitos para solicitacao do Servigo
Ser profissional de imprensa.

Canais de comunicagao para obtencao do Servigo
Assessora de imprensa/ CRBM1
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Comunicac¢ao de Imprensa

E o servigo no qual os profissionais Biomédicos e outros interessados
podem sugerir pautas e assuntos que gostariam que fossem
abordados nas publicagdes do Conselho (revista, site, midias
sociais). Os temas podem ser direcionados como artigos de opinido,
livros, agenda de eventos e demais assuntos correlatos a
Biomedicina. Também consiste na prestacdo de contas sobre as
agdes do Conselho a sociedade e inscritos, além do atendimento a
demandas da imprensa.

Requisitos para solicitacao do Servigo

Para envio de artigos de opinido: o texto deve ser de alguma
experiéncia pessoal no exercicio da Biomedicina, que possa ser
compartilhada como algo que venha agregar conhecimento para o
leitor, no tamanho de 6 mil a 8 mil caracteres (toques, com espaco).
Recomenda-se envio de foto do autor em alta resolugéo (1 MB/ 300

dpi).

Para envio de sugestdo de pauta: especificar o assunto e o que
gostaria de saber a respeito; colocar no e-mail telefones de contato
para facil localizagao.

Atendimento a imprensa: encaminhar e-mail com a descricdo da
demanda/pauta

Canais de comunicagao para obtencao do Servigo
crbom1@crbm1.gov.br

Enderecos da sede e seccionais

Conselho Regional de Biomedicina 1 Regiao
Rua Climaco Barbosa, n® 217, Cambuci, CEP: 01523-000, S0 Paulo
— SP — Brasil; E-mail: crom1@crbm1.gov.br
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Casa do Biomédico “Dr. Wilson de Almeida Siqueira”

Rua Lacerda Franco n° 1073, Cambuci, Sdo Paulo, SP, CEP 01536-
000

Seccional e Delegacia Regional de Ribeirdao Preto — SP
Rua Alvares Cabral, 464 — 9° andar, CEP: 14010-080 — Ribeirao
Preto — SP; E-mail: seccionalribeiraopreto@crbm1.gov.br

Seccional do Estado de Mato Grosso do Sul — MS

Rua da Paz, 129, Sala 112 — Edificio Trade Center — Centro — Campo
Grande - MS, CEP 79002-190; e-mail:
seccionalcampograndems@crbm1.gov.br
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