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Desabafos, reclamacgdes, elogios:
este tipo de manifestacdo deve ser feito para a
QOuvidoria do érgdo

Consultas sobre a aplicacdo de legislagao
devem ser encaminhadas ao canal adequado

Denuncias

Denuncias devem ser encaminhadas através do Portal
* o) do CRBM1 no campo denuncias
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Qualguer pessoa pode pedi

uma informacao publica

independente
de idade
Fessoas

Fisicas

ndependents
de nacionalidadi

Pessoas W

Juridicas

Empresas,
organizagbes, etc.




Passo a Passo de como obter a informacao

Através da Sede e seccionais de Portal de Transparéncia
biomedicina. Consulte enderecos e horario https://crbm-
de funcionamento no site Ol.implanta.net.br/portaltransparen

Https://crbm1.gov.br/category/delegacias/ cia/#publico/inicio




“Passs-a-passe” de pedide de informagis
o Transparéncia Ativa:

verifique se a informacdo
desejada se encontra no
site oficial do érgao ou

entidade que a detém

E consulte a Busca de Pedidos e
Respostas da LAl (gov.br/
acessoainformacao/busca),

ois a informacao pode ter sido
ornecida em resposta a outro pedido

Acesse o Portal de |\
Transparéncia e faga ou t

sua solicitacao

Caso ndo encontre a informacgdo...

va ao SIC fisico
do &rgdo

*Caso ndo seja cadastrado no sistema, faca o cadastro



Preencha o formulario _ ; PRAZO PARA RESPOSTA
de solicitacio de pedido _i 20 DIAS

de informacdo prorrogavess por mais 10 dias
mediante justificativa expressa

@ Na Plataforma, o cidaddo pode:

Acompanhe seu - acompanhar o andamento do pedido

pedido pelo Portal entrar Com recursos
de Transparéncia - consultar as respostas recebidas
- entrar com reclamacdo, caso o pedido

nao tenha sido respondido

Caso o 6rgdo neque o acesso a informacao
ou o cidadao entenda que a informagdo nao
foi fornecida, o requerente tem 10 dias para
entrar com RECURSO,a partir da data

de resposta do érgdo




