MINUTA DE CONTRATO DE COMPRA DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Pelo presente instrumento particular de contratagdo de empresa especializada na venda de
equipamentos de informatica, tem-se, de um lado o CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA 12
REGIAO, a seguir denominado CONTRATANTE, entidade de classe, neste ato representado por seu
Presidente Dr. Dacio Eduardo Leandro Campos, com sede na Rua Climaco Barbosa, 217, Cambuci,
Sdo Paulo, SP, inscrito no CNPJ-MF sob o n° 62.021.837/0001-74, e de outro lado,
, a seguir denominada CONTRATADA, com sede a

Rua , n° : , : , CEP -
inscrita no CNPJ-MF sob o n° , neste ato representada por seu representante
legal, , tendo em vista o que consta no Pregédo e Processo

Administrativo n® 007/2022, Edital n° 005/2022 e em observancia as disposicdes da Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de
1997 e da Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008 e suas alteracdes, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do processo licitatorio, o qual o contratante e a
contratada encontram— se estritamente vinculados ao seu edital e a proposta desta ultima, mediante as
clausulas e condi¢gbes a seguir enunciadas.

1- OBJETO

1.1. Compra de equipamentos de informatica conforme especificacdo técnica contida no edital n2 005/2022 no
Lote para atendimento ao CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA 12 REGIAO, abrangendo instalacdo,
configuracdo de computadores, roteadores, periféricos e rede de internet, na forma da legislacdo vigente,
conforme especificagdes contidas no termo de referéncia (anexo ).

2- CARACTERISTICA DO SERVICO DE INSTALACAO E GARANTIA:

2.1 - A cobertura do suporte do equipamento devera ser 7/24, durante o periodo de garantia.

2.2 - O inicio do atendimento devera ocorrer no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir da
solicitacdo feita pelo cliente. Entende-se por inicio do atendimento a hora de chegada do técnico ao local
onde estd instalado o equipamento.

2.3 - O término do reparo deverd ocorrer no prazo de 40 (quarenta) horas Uteis, contado a partir do inicio do
atendimento. Entende-se por término do reparo do equipamento a sua disponibilidade para uso em perfeitas
condicBes de funcionamento

2.4 - Todos os drivers para os sistemas operacionais e periféricos suportados devem estar disponiveis para
download no servidor de dados do CRBM1;

2.5 - A empresa prestadora de servigos devera possuir um sistema atendimento de suporte técnico via
telefone 0800.

a) Instalagdo da solugdo tecnoldgica, por particdo de disco rigido, sem a necessidade de formatar a referida
particao;

b) Instalagdo, configuracdo, backup e manutengdo de e-mails dos usudrios da autarquia;

c) Recuperagdo automdtica e instantanea do Sistema Operacional e dos demais softwares instalados
(ambiente de softwares), a partir da indicacdo de um ponto de recuperacgdo previamente definido pelo
usudrio de suporte técnico;

d) Protecdo contra eventuais alteracGes indesejadas nas configuragGes do ambiente de softwares instalado,
promovidas por qualquer motivo;

e) Oferecer controle de senha para executar fun¢Ges de suporte técnico e administragdo da Solugdo
Tecnoldgica;

f) Monitoramento e o controle remoto do Equipamento, via rede baseada no protocolo TCP/IP,
proporcionando a intervencdo na sessao ativa, condicionado a exclusiva autorizacdo do usuario ativo, no
momento da intervencao;
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g) Oferecer monitoramento e manutengdo de protecdo ao ambiente de softwares instalado, contra virus,
trojans, malwares e demais danos causados por problemas de mau funcionamento de drivers, assim como
arquivos que tenham sido corrompidos e/ou contaminados, por qualquer motivo;

h) Oferecer monitoramento e manutencgdo a restauracdo da particdo de boot do Equipamento, que contém
o0 ambiente de softwares instalado, a selecdo de uma das seguintes opc¢des: ao reiniciar o equipamento,
restauracdo diaria (realizada automaticamente a cada dia), restauracdo semanal (realizada
automaticamente a cada semana), restauracdo mensal (realizada automaticamente a cada més),
restauracdes em datas e hordrios especificos, previamente agendados, ou restaura¢gdes manuais,
empreendidas pelo usudrio de suporte, durante a intervengao técnica;

i) Sempre que necessario providenciar o bloqueio do mouse, do teclado ou do acesso a internet no
Equipamento, remotamente, via conexdo de rede baseada no protocolo TCP/IP;

j)  Enviar mensagens aos Microcomputadores (PC) conectados a rede baseada no protocolo TCP/IP;

k) Configuracdo do agendamento (schedule) para a execucdo de fun¢des/tarefas no Equipamento, conforme
disponiveis na Solugdo Tecnoldgica;

I) Implementar, de forma programada, de uma func¢do que desfaca automaticamente as alteracdes nao
desejadas, de qualquer natureza, ocorridas no ambiente de softwares instalado, com as seguintes
frequéncias: ao reiniciar o Equipamento, diariamente, semanalmente, mensalmente ou em data e hora
especifica;

m) Permitir o acesso remoto ao Equipamento, via conexdo de rede TCP/IP, proporcionando aos usuarios com
funcdo de suporte técnico e administracao, as seguintes opcdes e ndo se limitando a elas: recuperacao
do ambiente de softwares instalado, ligar e desligar o equipamento, transferir arquivos, enviar
mensagens, restaurar estados de configuracdo do ambiente de softwares e implementar atualizagGes
neste ambiente;

n) Permitir que a restauracdo e a intervengdo técnica no ambiente de softwares instalado no Equipamento,
ocorra remotamente via rede com suporte ao protocolo TCP/IP, por usuario autorizado e com poderes
de administracdo do Sistema Operacional instalado, e que, através da mesma, seja possivel corrigir
eventuais problemas, tais como e ndo se limitando a alteragdes indesejadas nos softwares instalados,
recuperacdo de arquivos excluidos e/ou corrompidos, etc.;

o) Efetuar intervengGes remotas que sejam aplicadas a um Equipamento em especifico, a um grupo de
Microcomputadores ou a todos os equipamentos conectados a rede com a Solucdo Tecnoldgica ativa, ao
exclusivo critério do técnico de suporte e administragao da Solugao;

p) Fornecer manual de usudrio e interface de uso, no idioma Portugués do Brasil, para a continuidade da
padroniza¢do dos atendimentos, instalagdes, gerenciamento remoto e manutencgdes.

3. DOS PRAZOS E CONDICOES

3.1. AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA — A CONTRATADA devera apresentar uma amostra do
equipamento para homologacdo em até 3 dias Uteis apds declarado vencedor do certame, que atenda a todas as
especificagdes, sob pena de desclassificagdao. O equipamento devera ser entregue no departamento de Tl desta
autarquia federal por meio de recibo de entrega.

3.2. Os equipamentos instalados que apresentarem problemas e necessitem ser encaminhados para a assisténcia
técnica da empresa deverdo ter o prazo de 48 horas para resolucdo do conserto. Passadas as 48 horas o
equipamento devera ser substituido por um outro equipamento até a resolucdo da pendencia.

4. DO PAGAMENTO
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1. O pagamento do valor objeto da licitacdo de RS ( reais) sera
efetuado em parcela Unica mediante apresentacdo ao CRBM1 de Nota Fiscal-Fatura discriminacdo dos
servigos prestados.

2. A Nota Fiscal-Fatura ndo podera conter emendas ou rasuras e sera apresentada em via original até o
dia 15 (quinze) correspondente a presta¢ao do servico mensal anterior, seguida de boleto bancario com
codigo de barras com vencimento previsto para o dia 30 (trinta) do mesmo més.

3. Os pagamentos efetuados pelo CONTRATANTE ndo isentam a CONTRATADA de suas obrigacdes e
responsabilidades vinculadas a prestacao dos servi¢os de venda de equipamentos de informatica, em
especial aquelas relacionadas com a qualidade e a garantia de funcionamento.

4. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancias que impe¢am a liquidagdo da despesa, a mesma
serd devolvida e o pagamento ficard pendente, até que a licitante vencedora providencie medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds regularizacdo da situacdo ou
reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

5. DOS ENCARGOS

5.1 Das obrigac6es do CONTRATANTE:
1. prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

2. A execucdo das obrigagGes contratuais integrantes desta licitagdo sera fiscalizada por um funcionério,
formalmente designado pela CONTRATANTE, com poderes para exercer, como representante do
CRBM1, toda e qualquer acdo de orientacdo geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execucao
contratual. Compete a este funcionario as seguintes atribuicdes:

a) Proceder ao acompanhamento do recebimento dos relatdrios e documentos encaminhados pela
Contratada; Fiscalizar a execugdo do contrato;

b) Comunicar ao representante da contratada sobre descumprimento do contrato e indicar os
procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento;

c) Solicitar a Presidéncia a aplicacdo de penalidades por descumprimento de clausula contratual;

d) Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigacées
contratuais; e,

e) Atestar e encaminhar notas fiscais ao setor competente para autorizar pagamentos.

3. A acgdo ou omissao da fiscalizacdo ndo exonera a contratada de suas responsabilidades contratuais.

4. Efetuar a retencdo das contribuicdes federais em conformidade com a Instrugdo Normativa n@
971/2009 da Secretaria da Receita Federal.

5.2. Das obrigacées da CONTRATADA:
1. Possibilitar ao CRBM1 a fiscalizacdo da execucdo do objeto contratado;

2. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execuc¢do do objeto
contratado, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista em contrato tenha que ser apresentada,
para aprovacao e implementacao, sem 6nus adicionais para o CRBM1, desde que de responsabilidade
da contratada.
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3. Manter, durante toda execuc¢do contratual, as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo em
compatibilidade com as obrigacGes assumidas.

4. Comunicar ao CRBM1, a ocorréncia de qualquer fato impeditivo a fiel execu¢ao do contrato, bem
como providenciar a imediata corre¢dao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto a
execucao dos servigos contratados.

5. Responder pelas despesas de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, decorrentes
da execugdo dos servigos objeto deste contrato.

6. Executar dentro da melhor técnica e qualidade os servigos necessarios a realizacdo do objeto desta
licitagado.

6. DAS PENALIDADES

1. A CONTRATADA estard sujeita as seguintes sangoes:

1.1. Pela recusa injustificada em assinar o Contrato ou retirar a Nota de Empenho: 20% (vinte por cento)
calculados sobre o valor total a ser contratado.

1.2. Pelo atraso injustificado na execugdo de qualquer obrigagdo contratual ou legal, 0,33 % (zero trinta
e trés pontos percentuais) do valor total por dia decorrido, até o limite de 30 (trinta) dias.

1.3. Pela rescisdo do Contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa: 20% (vinte por cento) do
valor do Contrato. A multa devera ser recolhida num prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data da
notificacdo. Caso o pagamento nao seja efetuado, o valor referente a multa sera cobrado judicialmente.

1.4. As penalidades previstas neste contrato sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

1.5. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, o Conselho Regional de Biomedicina - CRBM1 podera
garantida a prévia defesa, aplicar também, as seguintes san¢des:

1.5.1. Adverténcia; multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato, recolhida no prazo maximo de
15 (quinze) dias corridos;

1.5.2. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Conselho
Regional de Biomedicina 12 Regido, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

1.5.3. Declarar a empresa inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

7. DA EXECUGAO DO CONTRATO

1. A fiscalizacdo e acompanhamento da execu¢do do contrato sera exercida no interesse do CRBM1, e
ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes
e prepostos.

2. O CONTRATANTE se reserva no direito de rejeitar o servico, se em desacordo com os termos deste
Edital.
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3. Quaisquer exigéncias do CONTRATANTE inerentes ao objeto do contrato deverdo ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA.

Sao Paulo,  de de 2022.

Contratante: Conselho Regional de Biomedicina 12 Regiao
Representante: Dr. Dacio Eduardo Leandro Campos

Contratada:
Representante:

TESTEMUNHAS:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:
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